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Introduction

La croissance économique et le modeéle de sociésgaurés dans les pays
industrialisés devaient permettre I'avénement d’'soeiété plus prospere et plus
égalitaire. C’est la croyance générale qui a alaméajorité des citoyens pendant les
années dites des trente glorieuses. La croissactmeodique semblait garantir le
social par le plein emploi. Pourtant, cette aritioh économie — social est remise en
question de nos jours. L'Etat social n'est plus asume de jouer son rdle de

redistribution et de protection face a une popaoiatie plus en plus fragilisée.

C’est ainsi que depuis bientdt trois décenniessrsmmmes confrontés a une situation
de crise persistance : crise économique, crisadigee, crise politique, crise de I'Etat
social, crise de I'Etat national, crise des valearsse de religion, crise écologique,
etc. Une crise aussi multiforme nous ameéne a noesroger sur notre modéle de
société et nous invite a réfléchir sur les altemeat possibles. Méme si 'ampleur de
la crise n’est pas homogéne dans tous les paysolegquences sur I'emploi sont par
contre présentes partout bien qu'a des degréssdieldmage massif et durable,
précarisation des conditions de travail, montée aegrats atypiques. Dans quelle
direction faut-il chercher des solutions a cetteec? Son interprétation et son analyse
ne peuvent se faire que par une approche holisiemnglheureusement dépasserait

largement le cadre de ce travail.

Face a la crise, de plus en plus de voix s’élepeat dénoncer les dérives du systéeme
capitaliste qui engendre beaucoup de pauvreté ieegdlité. Par ailleurs, les
problémes climatiques ont davantage fait prendrescence que la croissance
indéfinie n'est pas possible dans un environnenfiant Plusieurs alternatives sont
proposées. Du coté du politique, on multiplie lessares pour relancer la croissance
et par ricochet I'emploi. Du coté des entrepris@s,cherche toujours a baisser les
colts de la main d’'ceuvre et & maximiser le prafigu la vague récente de
délocalisation/relocalisation. Du coté des traeails, certains essaient par tous les

moyens et tous les sacrifices de conserver leut@nfipautres recherchent hors de la
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situation d’emploi les solutions. C’est ainsi quenl assiste a un foisonnement
d’initiatives citoyennes et solidaires qui attestdiune grande mutation sociétale en
cours. Parmi ces initiatives, on compte les systediéchange de type SEL, les
groupements d'achat (GASAP), les associations €’ad I'agriculture paysanne
(AMAP), les réseaux d’Echanges et de Savoirs (RERS)banques du temps, les
repairs-café, les habitats groupés, les préts guartculiers, etc. Devant ce grand
choix d'initiatives citoyennes, nous avons finalemepté pour les SEL (Systémes
d’Echange Local) comme cadre de recherche car sgsciations nous semblaient
assez ouvertes et capable d'intégrer en leur sesnob)jectifs variés, contrairement

aux autres associations qui étaient plus spécsiga@s leur objectifs.

Notre questionnement de départ était de chercheondgprendre si les personnes
impactées par la crise de 'emploi pouvaient trowdans les initiatives citoyennes des
opportunités de tisser ou de renforcer le lien aodC’est ainsi que nous avons
commencé nos recherches théoriques que nous ésetdns le premier chapitre.
Dans cette partie, nous analyserons la crise &stael 'emploi en nous basant

principalement sur les travaux de Robert Castel.

Le deuxieme chapitre, également théorique, seraacné@ a I'analyse des échanges
comme mode de transaction sociale, et source wedieial. En effet nous avons entre
temps eu I'occasion d’approcher deux SEL, le Bru8Ele SELouverture. Cela nous
a permis de mieux comprendre la réalité des éclsanpe se font dans ces
associations, et d’émettre I'hypothese selon ldgukds SEL sont a méme de

renforcer le lien social entre les membres.

Il nous restait & vérifier cette hypothése danzrédique. Le chapitre trois fera état de
notre travail empirique avec l'observation partéife du terrain, puis I'enquéte
proprement dite au travers d’entretiens semi-dieedCette partie nous permettra de
présenter les résultats obtenus et de propose@poease a notre interrogation initiale
qui était de savoir si les SEL pouvaient contribaudisser ou a renforcer le lien social

dans un contexte de salariat fragilisé.
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Chapitre 1: la crise du salariat et son incidenceuws le lien social

1.1 Bref historique de la société salariale et cenatité du travail

1.1.1 Historique de la société salariale

Il est important de remonter méme brievement dainstdire pour mieux comprendre
les origines du salariat moderne. La société sddatelle que nous la connaissons
aujourd’hui est la résultante d’'une longue histai@n linéaire mais jalonnée de
mutations, d’oppression des seigneurs, de misee alasses laborieuses, de
paupérisme, de luttes ouvriéres, de débats partaimes houleux. Les événements
majeurs de cette période sont d’'une part la priseahscience de la vulnérabilité de
masse au f8siécle, et d'autre part la transformation de laoeption du travail
désormais considéré comme source de richesse il éadlait garantir 'acces a tous.
Par la suite, ce libre accées au travail a été néghé par une série de lois qui ont
donné corps au droit du travail. Enfin, les pratett adossées au travail dans le cadre
de la sécurité sociale ont été déterminantes e fu travail un « emploi » et en
méme temps le mode d’identification privilégié. &'ainsi que 4e 20 siécle a vu les

contraintes du salariat sortir des usines et gagioess les recoins de la vie sociafe

Le salariat d’aprés guerre ne forme cependant pablac unique et homogéne a
l'intérieur duquel le plein emploi ou & défaut uhdmage temporaire serait la
condition de tous. Robert Castel en a distingufgidihts sous-groupes: Le bloc des
professions libérales, le salariat haut de gamenéldc périphérique des travailleurs
précaires, le quart monde, le bloc des positiona@&mtes (héritiers, artistes,...). Tous
ces groupes ne sont pas nécessairement engagésirdaostrat de travail/emploi.

Cependant, le salariat reste la forme d’occupati@joritaire en 2011 avec 88,4%

notamment en Fran%:e

1 Aglietta M. & Brender A.Les métamorphoses de la société salariale, La Framcprojet Edition Calmann-Levy, 1984, p. 13
2 Vidalenc J. & Wolff L., division Emploi, INSERJne photographie du marché du travail en 20th3ee Premiére n° 1415,

Septembre 2012, p.1
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Dans le cadre de notre travail, nous allons comsidé@ société salariale comme un
ensemble incluant tous ces sous-groupes, partatgsamiémes aspirations, et dont
'essentiel des temps et des rythmes sociaux sarndtgrés autour du salariat. Car le
salariat est non seulement un mode de vie maig anssodéle dont les grandes
caractéristiques se retrouvent dans la pluparpdgs industrialisés bien qu’avec des
variations spécifiques. C’est pourquoi la crise sdilariat affectera toute la société
moderne. Notre étude portera majoritairement ser das francais et belge qui

présentent plusieurs similitudes sur les plan®hdgie, économique et social.

1.1.2 Centralité de I'emploi

Non seulement I'emploi a gagné toutes les sphérda die sociale, mais il est aussi
devenu I'activité da mieux considérée des activités humaifieselon I'expression de
Hannah Arendt. Dominique Méda quant a elle présdéstaploi comme norme
sociale de telle sorte que pour beaucoup de pessson absenceéquivaut & une
sorte de mort sociale qui se traduit non seulemeat une baisse de revenu
disponible mais aussi par le sentiment de sonlitugociale.. »*. Selon cet auteur,
'emploi comme activité productive a pris une im@mce démesurée par rapport aux
autres formes d’activités humaines socialementmeges. La centralité du travail
dans la forme emploi est confirmée par Robert Castieen fait le fondement de la
citoyenneté économique et social&n effet le travail dans sa forme emploi
représente un statut a part entiére, il définitptasition sociale, le revenu, la

consommation, il donne accés a des droits et d¢egtions.

Cependant, il faut relativiser ces affirmations lsucrise de I'emploi en précisant que
le salariat continue d'étre la principale activiténs la société moderne. Il n'a pas
perdu sa centralité, il conserve sa place quast+hégique en Europe occidentale.
Cependant, le statut salarial se fragilise de glosplus a travers l'apparition de
contrats atypiques et l'affaiblissement des dratsdes protections rattachés a

'emploi. Selon I'enquéte force de travail de Edabsle taux d’emploi en 2010 dans

3 Arendt H.,Condition de 'homme modernRaris, Edition Pocket, 1994, p. 147
4 Méda D.,Centralité du travail, plein emploi de qualité evééoppement humaicCités, 2001/4 n0. 8, p. 29
® Castel R.Les métamorphoses de la question sociale : unenituie du salariatcoll. Folio, éd. Gallimard, 1999, p. 731
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les 27 pays européens est de 64.@#la population active. Concernant les types de
contrat de travail, le contrat CDI a caractére Istalevient de plus en plus rare, alors
que la part des contrats précaires augmente tpdderaent, passant de 16,2 % en
2001 a 19,5 % en 20i1oujours selon I'enquéte EFT de EuroStat. Cependan
progression et la durée du chémage de masse, lentgtion du nombre de contrats
atypiques et précaires fragilisent I'équilibre desbciété salariale dol tissu social

s'effiloché petit & petit.

1.1.3 Clarification conceptuelle : Le travail comamsdivité et le travail comme emploi

Le mot travail est un terme polysémique dont lessearie selon la discipline, selon
'époque, et selon la culture. Ainsi, on peut parie travail champétre, travail
domestique, travail avant I'accouchement, travdistque, etc. Cette acception large
fait référence au travail comme catégorie anthimgigue c'est-a-dire toute activité de
’'hnomme sur son environnement en vue d’en extilg@semoyens de sa subsistance et
satisfaire ses besoins. Selon l'anthropologie, réeveil fait référence a l'activité
humaine telle gu’elle existe dans toutes les sésidlannah Arendt a distingué trois
niveaux d'activités fondamentales de 'hommie travail, I'ceuvre et I'actioh Le
travail serait I'activité laborieuse de I'hnommanimal laborans I'ceuvre serait
l'activité de 'hommehomo faberqui fagonne son environnement par la création
d’'objets, et l'action serait I'activité politiqueap excellence qui contribuerait au

développement de la cité.

Quand a Robert Castel, il opére une distinctiortrduvail selon I'époque historique.
«Avant la révolution industrielle, travail réglé &tavail forcé représentent les deux
modalités principales de I'organisation du travait’. Se dégage ici une idée de
coercition et daliénation sans laquelle le travag se ferait. Mais c'est la

transformation du travail apres I'avenement deélalution industrielle qui va retenir

5 Site EuroStat,

http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics _exgddimdex.php/Employment_statistics/fr#Taux_d.EZA86mploi .E2.80.93_Dif
f.C3.A9rences_en_fonction_du_sexe.2C_de [.E2.80.98258 et du_niveau_d.E2.80.99.C3.A9tygexge consultée le 22
fév. 2014

" Ibidem

8 Ccastel R., Op. cit., 1999, p. 744

° Arendt H., Op. cit., 1994, p. 41

10 Castel R., Op. cit., 1999, p. 205
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notre attention dans le cadre de notre étude, apsd® ascension soudaine et
spectaculaire, passant du dernier rang, de la siacraméprisée, a la place d’honneur

et devenant la mieux considérée des activités masai‘’.

Avec l'avenement de la société salariale, le tlaest désormais percu comme
activité émancipatrice, dont notre société a faifdndement deson existence, le
moyen et le but supréiell ne s'agit donc plus du travail au sens largenme
activité humaine mais au sens restreint dans saefemploi, c'est-a-dire encadré par
le droit du travail et auquel sont rattachées rascales sécurités sociales. Dans le
model d’organisation fordiste institué durant lesi@s d’'aprés guerre, I'emploi est
défini comme d’ensemble des modalités d’accés et de retrait duciré du travail

ainsi que la traduction de I'activité laborieuse #mme de statuts sociamk®,

Pour le présent mémoire, nous aborderons le cortieptavail en tant qu’emploi
dans le cadre de la société salariale. Nous ublisedonc de maniéere interchangeable
les termes activité, travail et emploi pour désighabjet de notre étude qui est le
travail dans sa forme emploi. Nous avons choigldeer notre analyse dans ce cadre
car comme nous I'avons déja mentionné plus haugméa monté du chdmage et du
sous-emploi, I'emploi demeure la forme d’activité plus répandue en Europe

occidentale.

L Arendt H., Op, cit., 1994, p. 147
2 Gorz A.,Métamorphoses du travaiEditions Galilée, 1988, p. 29
3 Decoufle A., Maruani M., Rour une sociologie de I'emplaiRevue francaise des affaires sociales, 1980 p.
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1.2 Le travail au fondement du lien social

1.2.1 Dans les sociétés pré-modernes (liens noesiet liens de sociabilités

primaire$
Il s’agit d’'une notion complexe qui animent les legfons sociologiques et

philosophiques depuis Platon et qui tentent deptendre ce qui fait la cohésion et
I'équilibre de la société, mais aussi ce qui la awenc'est-a-dire le désordre et
'anomie. Au sens étymologique, le mot lien vienttdrme latin « ligare » qui veut

dire lier, assembler, attacher. A une époque guipde nos jours révolue (du moins
en Europe occidentale), le lien social émanaibdéddalité ou de la monarchie, de la
capacité des seigneurs investis d’autorité natull divine a maintenir ensemble la
communauté. C’est cet état qu’'Emile Durkheim a ifj@atle société pré-moderne

régie par des liens mécaniques ou que Robert Castehommé état de « sociabilité

primaire ».

Emile Durkheim dans son ouvrage sur la divisiontrdwail social parle de société

primitive ou de société inférieure régie par detews communes, par un droit
répressif qui sert a maintenir en place l'orgamisatet la hiérarchie sociale.

«L’ensemble des croyances et des sentiments comamiansnoyenne des membres
d'une méme société forme un systéme détermitiéqui fait office de conscience

collective ou commune. Cette conscience colleatiest pas garantie par un organe
unique ou une institution spécifique, mais elle<ediffuse dans toute I'’étendue de la
société »°. Elle se transmet d’'une génération & une autnaalgiére statique c'est-a-
dire sans évolution majeure car tout manquemerieotative de remise en question
est sanctionnée parce quée<droit est tout entier pénal®. Pour résumer de maniére
schématique la présentation de la société pré-medelon Durkheim, on peut dire
gue ce sont des sociétés de similitudes ou il stexpas d’institutions mais plutét un

systeme de valeurs définissant des liens sociam&caniques ».

14 Durkheim E., De la division du travail socia) Edition quadrige, Juin 1991, p. 46
5 Ibidem.
16 |bid. p. 42
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Robert Castel propose une autre définition de @ésd pré-moderne, qu’il nomme
société de sociabilité primaire. Il la définie commne société ou les systemes de
regles liant directement les membres d’'un groupelalase de leur appartenance
familiale, de voisinage, de travail, et tissant déseaux d’interdépendances sans la
médiation d'institutions spécifique$’»Encore une fois la proximité géographique, la
vie communautaire et I'absence d'institutions spks®es ressortent comme éléments
déterminants soulignés autant par Durkheim queéCpatel dans la compréhension du

fonctionnement de ces sociétés pré-modernes.

Dans les sociétés modernes (liens organiques)

Comment définir la société moderne? Qu’est ce ajuid modernité de notre société?
Plusieurs éléments peuvent entrer en compte pouertele comprendre ce qui
caractérise la modernité mais nous en retiend@nsiseul pour rester dans le cadre
de notre sujet (qui est la compréhension du li@afo Un des points caractéristiques
de notre société moderne c’est que les sociabidi#gzroximité se sont affaiblies et les
rapports entre les individus ne sont plus régulés fes interdépendances
communautaires. C’est désormais l'individualisme prévaut. Les relations de
proximité ne sont plus appréhendées de la mémeengarpuant aux institutions, on

peut dire que notre société moderne est fortemeatitutionnalisée.

Qu'est ce qui fait alors le lien social, qu'est gei donne forme ane société
composée d’'une poussiere infinie d’individigdon I'expression d’Emile Durkheim ?
C’est ladivision organique du travailc'est-a-dire la différenciation des individus qui
fait que l'individu dépend plus étroitement de lacigté tout en devenant plus
autonome. C’est donc selon Durkheim, la spéciatisades individus qui construit le
lien social de telle sorte que les différentes parties de I'agrégat, parce deel
remplissent des fonctions différentes, ne peuvastdtre facilement séparée$.»
Ainsi la différenciation des individus les obligéraa étre solidaires parce que

dépendant les uns des autres et donc garantiéésion sociale.

7 Castel R., Op. cit., 1999, p. 49
18 Durkheim E., Op. cit., 1991, p. 121
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Selon la définition de Serge Paugante &en social c’est ce qui fait société dans un
monde individualiste. C'est le désir de vivre enslemla volonté de relier les
individus dispersés, I'ambition d’'une cohésion phusfonde de la société dans son
ensemble®. Le lien social est ici présenté comme le cimaritlig les individus
entre eux. Cette définition nous semble rassemnibkr@léments de proximité, non
plus traditionnels mais modernes selon la divisiociale, dans la mesure ou elle tient
compte de I'évolution des rapports sociaux qui gassés des rapports de similitudes

a des rapports individualistes.

Cependant, comme le souligne Donzelot, cet encimnene se vérifie plus de nos
jours, car «a cohésion sociale n'est plus adossée a cettelaité objective, elle
devient un probléme majeur pour toutes les sogiétéses comme pauvres »*°.
Mais pourquoi la cohésion sociale serait un proklélans les sociétés modernes? Le
libre accés au travail et la croissance économilguméme que 'avénement de I'Etat
social auraient da réaliser le progres pour touaraéliorant la condition de tous les
citoyens, et par ricochet la cohésion sociale. Avde creuser davantage cette

guestion, voyons d’abord le lien entre emploi et social.

D’aprés ce qui précede, ce n'est pas tant la difféation des individus qui fait la
société mais la mise en ceuvre de cette différeaniatans I'organisation du travail.
Or le mode d’organisation de travail dominant ds juurs est le salariat par le biais
de I'emploi. Est-ce a dire qu’il n'y avait pas denl social dans les sociétés ou
'emploi est inconnu? Bien évidemment non, celat\de que I'emploi est fondateur
d’'un type de lien nouveau dans le cadre ou il évaest-a-dire la société salariale.
Dans la société salariale telle que nous la vivajeurd’hui, c’est bien I'emploi qui
est au fondement de 'ordre social. Comme le diidkbCastel, e salariat n’est pas
seulement un mode de rétribution du travail, maisdndition a partir de laquelle les

individus sont distribués dans I'espace socfal »

19 Paugam Serge, Le lien social, Que sais-je, EdRimns : Presses universitaires de France, 20@, p.
% Donzelot Jacques, « Refonder la cohésion socjakvue Esprit, 2006/12 .p. 11
2 Castel Robert, Les métamorphoses de la questioalsocine chronique du salariat, coll. Folio, édlli@ard, 1999, p. 600
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1.2.3 L’intégration par le travail

Comment 'emploi permet-il I'intégration dans lacgté ? C’est a cette question que
nous allons tenter de répondre dans cette pasiecdEa dire que ceux qui n‘ont pas
d’emploi ne sont pas intégrés et qu’ils sont egtés a la société ? Quel est I'état de

celui qui nest pas intégré ? Mais d’'abord qu’estjae I'intégration ?

L'intégration est encore un terme polysémique séildans plusieurs disciplinesL&
question de l'intégration sociale est, pour Durkheicelle d'un « vouloir-vivre
ensemble¥. Mais le désir de vivre ensemble peut-il suffireupaéaliser le
rapprochement social ? Car toutes les personnsisuaion d’exclusion portent un tel
désir. Il nous semble que l'intégration ne peut @menée a un désir, elle ne nous
parait pas relever que de la volonté des individisous essayons d’aller un peu plus
loin, nous trouvons cette autre définitionL’itégration sociale a été décrite comme
l'objectif visant & créer une société pour touans laquelle chaque individu, avec
ses droits et ses responsabilités, a un role aktijouer »*>. Cette définition a
'avantage de présenter l'idée de rapprochemeapmiirtenance dont est porteuse la
notion d’'intégration. On peut distinguer differemfermes et niveaude sociabilité et
d’intégration primaire et secondaire, familiale,adaire, professionnelle, politique,

culturelle...?*

gui se manifestent a toutes les étapes de laodiale.

Robert Castel distingue quatre zones métaphorigli@gpartenance sociale qui
déterminent le degré d’intégration ou encore léadise métaphorique par rapport au
centre de la société. Ces zones ne correspondsra pas cercles fichés avec des
frontiéres clairement définies de stratificationciate. 1l s’agit plutét d'une
schématisation des sociabilités pour rendre cordpgsedynamiques sociales qui ne

sont jamais découpés et exclusives, mais entredaténterdépendantes.

% Rhein C.Intégration sociale, intégration spatiale’Espace géographiq 2002 (tome 31), p. 5

2 Huber B.L'intégration sociale : un agenda pour la recherad’intervention,Revue internationale des sciences sociales,
2003/3 n° 177, p. 485

24 Hamzaoui M. Question sociale et fragilisation du lien sogiRlevue Empan, 2007/2 n° 66, p. 37
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Si on représente la société comme un cercle, ohgigiqu’au centre se trouve la
zone d’intégration ou se rassemblent ceux qui gant» et dont la participation a la
société ne souffre d’aucune entrave. La seconde esh celle de la vulnérabilité
définie comme zone intermédiaire instable, qui conjugue la préadu travail et la
fragilité des supports de proximit€» Il apparait selon ce découpage que les supports
de proximité jouent un réle important dans le psstes d’intégration. La troisieme
zone représente celle de la désaffiliation, regaotigeux qui sont déliés, éloignés du
centre mais quirestent sous la dépendance du cenesuite vient I'exclusion qui

est la derniére zone, et quiésigne un état, ou plutdt des états de privation»

Dans la société salariale, 'emploi a été congcuroenpasseport pour accéder a la
zone centrale avec ceux qui sont « in ». En effafploi est le «principal moyen
permettant de créer du lien social et d'accédea &alisation de soi, [...il ] influence
les autres formes d’intégration..?”» Voila qui établi clairement le lien entre emploi
et lien social. L’'emploi confére un revenu, uneniité, une place sociale. S'il est vrai
gu’il existe une pluralité de liens, 'emploi eséb legrand intégrateurqui influence

toutes les autres formes de liens.

1.2.3 Crise de I'emploi, crise du lien social

L’augmentation du taux de chémage massif, de méuee lg hausse des contrats
atypiques remettent en question les fonctions ratégs de I'emploi puisque de
moins en moins de personnes ont accés a un entpldé £t de longue durée. Mais
comment comprendre ce phénoméne? La raison est-aligmentation de la

population active due a I'immigration ou aux dépam retraite tardifs? Ou encore les
délocalisations qui diminuent le nombre d’emplosmdinibles dans un territoire
donné? Ou encore le ralentissement de la croissacmeomique ? Ou la crise de

I'Etat social sommeé d’activer les dépenses passtesduire les dépenses sociales ?

% Castel R., Op. cit., 1999, 1999, p. 17
% |bid., p. 19
2" Hamzaoui M., Op. cit., 2007, p. 37
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La crise de I'emploi n’est pas seulement localis@esecteur de I'emploi, elle touche
tous les domaines de la vie économique et sodides avons affaire a une crise
structurelle dont I'analyse dépasserait le cadreatée étude, par conséquent nous
allons nous limiter & la crise de I'emploi et sampact sur le lien social. Si dans la
société salariale te travail est réellement devenu une voie d’'aco@gl@giée a
lidentité sociale et une source du lien socigf, il est évident que la crise de
'emploi soit aussi celle du lien social. La soéi&alariale se fragilise au fur et a
mesure et rien ne semble pouvoir mettre un terecetta fragilisation. Pourtant I'Etat
social avait été institué pour pallier aux risqgesiaux, y compris les situations de
perte d’emploi. L’équilibre social devrait donc poir étre maintenu dans des limites

acceptables, qu’en est-il aujourd’hui ?

Ce n’est pas tant I'existence du chémage ou derdaapité qui causent probleme
aujourd’hui, mais plutét leur ampleur. La « nougedjuestion sociale », c’est surtout
le caractere massif et durable du chémage, etrbasement du travail précaire qui
menace I'équilibre d’ensemble de la société sdatar@omme le dit Robert Castés,
travail n'a pas perdu de son importance, il a perd sa consistané® Mais sur
quoi repose cette consistance ? Sur le statutapfére le salariat, en tant quekas-
value » a travers la rémunération (salaire et avantages)s aussi les protections
contre les risques sociaux. Nous aborderons datre amalyse cette question de

I'effritement de la société salariale a traver§&#lissement des protections sociales.

Rappelons que dans la société moderne individealleé solidarités de proximité se
sont délitées, au point que la famille et I'ent@&rae constituent généralement plus
un soutien capable de secourir I'individu en cabekoin. C’est ainsi que I'Etat social
s’est établi comme « garant » a travers la praiectbciale. Le résultat est que nous
vivons désormais dans une attente socialement radesides protections car le
systeme de protection social venant de I'Etat ad&gormais intériorisé par les

individus. La protection sociale et plus préciséti@ssurance est une technologie

28 Hamzaoui M., Op. cit., 2007, p. 34
29 Robert Castel, L'insécurité sociale. Qu'est ce ga’rotégé ? Editions du Seuil et de la Républigseldées, 2003, p. 80
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universaliste qui avait 'ambition de couvrir cantious les risques majeurs. D’abord
limitée aux plus vulnérables, elle sera par laesiitendue a presque toute la
population (dans le cas de la France et de la @&#gi La protection sociale ainsi
ficelée a permis de faire de grands bonds en reati@dutte contre la vulnérabilité de

masse. Mais elle a également eu pour conséquengeeffets individualisants®3.

Mais voila que de nos jours, du fait de la crissté&yique, I'Etat social n’est plus a
mesure de réaliser son programme ambitieux de glimtesociale généralisée. Selon
Pierre Rosanvallon, les causes de cette pannestieanson inadaptation. Il dit ceci :
« L’Etat providence, congcu pour traiter des situasoappréhendées comme des
risques conjoncturels, ne convient plus pour gétes états plus stables™. Une
autre inadaptation soulignée par Robert Castelipnoeette fois des bénéficiaires, ou
plutét de certains groupes de bénéficiaires dudmiteur incapacité a s’inscrire dans
la dynamique de la société salariale. Mais la aussin’est pas tant leur existence
mais leur nombre grandissant qui cause probléme.ifGelaptés, ce sont les laissés-
pour-compte de la société de croissanc8ont inadaptés a la société dont ils font
partie les enfants, adolescents ou adultes qui pmir des raisons diverses des
difficultés plus ou moins grandes & agir commealetses*2. Ce groupe peut contenir

tant les invalides physiques et moraux, que lesl@slinvalidés par le systéme.

Nous sommes donc face a deux inadaptations que désoudre I'Etat social en plus
de tous les autres défis, celle qui lui est propme,celle d’'une partie de ses
bénéficiaires. Car «'il se retire, c’est le lien social lui-méme gusque de se
déliter»*>. Mais faut-il attendre quelque chose de I'Etat abdans cette situation de
crise généralisée? D’allleurs, n'y a-t-il que I'Etsocial qui puisse agir ? Peut-on
attendre quelque chose de lindividu lui-méme ? ID&lividu moderne qui fait

'expérience de sa fragilité et de sa vulnérabftité

% castel R., Op. cit., 1999, p. 637.

31 Rosanvallon PLa nouvelle question sociale : repenser I'Etat-p'xdemce Edition Seuil, 1995, p. 11
%2 Bloch-Lainé F. cité par Castel R., op. cit. 199%8§0.

% castel R., Op. cit., p. 639.
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1.3 Les formes du lien social

Serge Paugam a distingué 4 types de liens soclautien de filiation, le lien de
participation élective, le lien de participationganique, et le lien de citoyenneté.
Tous les liens dont peut se réclamer un individat goujours interdépendants.
Cependant, nous pouvons avancer que les trois @renyipes de liens n'ont pas de
rapports évidents avec I'emploi. Nous allons doxerda suite de notre étude sur le
lien de citoyenneté. Mais la citoyenneté n’est pagjue, elle peut se décliner de
plusieurs maniéres, on peut parler de citoyenrmti@le, politique (le droit de vote),
économique, démocratique. Nous allons nous attesdeda notion de citoyenneté
sociale qui nous semble étre la notion centraleeqgiobe toutes les autres, méme si
encore une fois ces différentes dimensions ne spa$ exclusives mais

interdépendantes.

Selon Robert Castel, la citoyenneté sociale peetc@iractérisépar le fait de pouvoir
disposer d’'un minimum de ressources et de drodspensables pour s’assurer une
certaine indépendance sociile Les maitres mots ici sont ressources et drausN
constatons donc une relation entre la citoyenreié@mique et sociale. Dans le cadre
du salariat, le minimum de ressource fait référeauesalaire, et les droits font
référence au statut de I'emploi. Ainsi en plus de fenction économique de
pourvoyeur de moyens de subsistance, nous voyatedravail a d’autres fonctions,
il permet d’acquérir aussi un statut. Robert Cadéihit le statut du salariat comme «
une valeur ajoutée par rapport a la structure pueshcontractuelle de la relation
salariale ». Cette valeur ajoutée ce sont les différendaestfons que revét I'emploi.
Une fonction économique comme nous I'avons déjdigrdl dans la mesure ou il
confére un revenu, une fonction sociale dans laureesu il confere une protection
contre les risques sociaux, une fonction psychqglmgidans la mesure ou il confére
une identité et une reconnaissance sociale aulteava

% Castel R.La citoyenneté sociale menac@ités 3/ 2008 (n° 35), p. 133
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1.3.1 _Un lien social en mutation

Pourtant méme a I'apogée du salariat, le lien soeia’est jamais présenté comme un
fleuve tranquille, englobant tous les membres, ghagelon ses capacités. Il est en
constante mutation, il évolue avec les sociétéségaluent elles aussi. Depuis Mai
68, se posent la question du sens du travail ehatee modéle de société. La
célébration de lindividualisme, la montée de lansmmmation de masse, et la
contractualisation des rapports sociaux témoigdamnt profond malaise social. Les
relations entre les individus, relations inter otra générationnelles, et leurs rapports
avec les objets ne sont plus les mémes. Roger &lee dune décomposition sociale
en trois temps. &our a tour, le lien social de base (dans la faejlar exemple), le
lien symbolique du politique, puis le lien civil économie se sont rétractés’.
C’est comme si l'individu libéral coupé de ses megetraditionnels et des liens
communautaires ne savait plus a quoi se rattaches th société moderne. Liens
communautaires forts d’'un coté, liens sociaux &sbdle I'autre mais qui offrent &
lindividu libéré des contraintes traditionnelles possibilité d’exercer ses propres
choix bien souvent par le biais de la consommatwourtant apparaissent des vides
sociaux que ne peuvent combler les gadgets progeséds technologie a travers la
consommation. Vivre ensemble, faire société dansmonde de plus en plus
individualiste et régi par le contrat ne semblerfnt pas présenter une alternative a

la situation de déliaison sociale que nous conoasss

La plupart des liens sociaux tels que les liensmamautaires, les liens conjugaux,
les liens amicaux, les liens de voisinage, lesslieigieux, les liens professionnels
peuvent connaitre une profonde mutation et étrexgt@s par la crise sociale. Un type
de lien semble résister et au contraire se renforcest le lien d'association.
L’association semble étre devenue le nouveau lienréférence de lindividu

moderne.

% Roger S.Renouer un lien social : liberté, égalité, assooiat Edition Odile Jacobs, 2001. p. 10
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1.3.2 Le lien d'association

Tocqueville a fait de l'association la science mée la démocratie en 1840,
cependant il a fallu attendre 1901 pour que le®dasons soient autorisées en
France. Définie par le dictionnaire comriaction de former un groupement de
personnes réunies dans un but déterminé, pour fandé d'un intérét commune
phénomene associatif connait de nos jours un bsams précédent. Il se crée en
France plus de 200 associations par%da plupart sans but lucratif, sans finalité
monétaire ni marchande. Certes, certaines assmtatie survivent pas longtemps,
cependant la vitalité associative, le désir de ker<« pour des fins ou des causes qui
font sens est indéniable. L'individu moderne sentiwaver dans le lien d’association
I'expression du lien social qui respecte sa lihestd choix de s’engager quand il veut
et avec qui il veut dans les liens d’affinité éieet Les relations ne sont plus dictées
par la communauté, ni la proximité spatiale, ekest subjectivement choisies et
librement interrompuesL’individu relationnel est aussi un individu asséciun
individu dont le modéle de relation est I'assodiali. Dans I'association, I'individu
conserve son unicité, il est respecté pour ce qstil valorisé pour ce qu'il est, il reste
lui-méme tout en participant & un collectif guiilhaisi lui-méme, et sans
nécessairement institutionnaliser cette relati@nmariage par exemple, est librement
choisi mais passe par l'institutionnalisation péahapper a la seule gestion des deux
protagonistes. Les associations, qui sont pourlu@apt des associations de fait,
semblent offrir a l'individu moderne un type denliqui correspond désormais a ses
attentes de liberté, d’égalité, de quéte de semsapport aux autres, de participation
politique. «ll faut se convaincre que ce lien d’association@acmal pergu est bien
un lien social en soi, un lien spécifique et orajnrréductible a la communauté mais

aussi au contrap.

L’ébranlement du salariat et l'incapacité de I'Esxcial a assurer sa protection
semblent avoir poussé lindividu a rechercher léme des alternatives a I'état de

crise que nous connaissons. La plupart des SELn&ntl'initiatives privées comme

% |bid., p. 120
% Ibid., p. 105
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tentative de solution aux difficultés du momentuNoerrons plus en détails dans le

chapitre suivant la particularité des SEL.

Chapitre 2 : Les Systemes d’Echange Local (SEL)

2.1 Présentation des SEL

Un systeme d’Echange Local (SEL) ou en anglais Lezahange Trading System
(LETS) est une association de personnes qui semetbhlontairement ensemble pour
échanger, partager, et interagir de maniére pééiey et souvent sans argent. Jean-
Michel Servet définit le SEL commeun regroupement de personnes qui, Sous une
forme associative et sur une basse locale, échandges services et des biens par
lintermédiaire d’'un bulletin d’information, d’'uneunité de compte interne des
transactions et d’un systeme de bon d’échange onedfeuille personnelle de tenue

de compte remis réguliérement & I'équipe d’animatio groupe®,

Il existe une grande diversité dans les SEL auaniv@e la philosophie, du mode de
fonctionnement, de la gestion, du projet sociapaittique. lls prennent souvent la
forme juridique d’association de fait ou de draitais certains SEL ont des statuts
d’entreprise (en Suisse et en Argentine). Il n'‘exgas de model unique, chaque SEL
peut définir ses propres regles, ses conditionssteature interne, ses criteres
d’adhésion et ses limites. Par conséquent un SBtuzelle peut étre tres différent
d'un SEL a Liege. Mais ce qui caractérise tousSE& c’est le désir de fonctionner
autrement que selon le model économique marckdrmsd SEL tentent d’organiser un
fonctionnement des échanges de type communautgieenédiaire entre I'échange
marchand et le don contre don®. Les SEL ont pour ambition de proposer une
autre maniere d’échanger des services, des biengjes savoirs. lls pronent le

localisme, I'égalité et la solidarité, se posamsaen contrepoids et en dissidence par

% Servet J.M, Une économie sans argeRtition Seui) 1999. p. 54
% Blanc J. & Fare M.LLes monnaies sociales en tant que dispositifs mmtsv. une évaluatigrinnovation, 2012/2, no. 38, p. 85
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rapport au model économique dominant. Cette miseteait n’est pas spécifique aux
SEL, elle caractérise la plupart des associatibrenttés du secteur non-marchand,
mais aussi de nombreuses actions individuelleseprnses dans lintimité des
relations quotidiennes, rappelant a tous que lzesse matérielle n'est pas la seule
finalité possible. Comme le dit Alain Caillé, ellEmt «apparaitre une dimension de

la valeur des biens qu’ignorent les économistes

La plupart des échanges dans les SEL sont basés mps, 1 heure = 1 heure ou
encore 1 minute = 1 minute. Par exemple je convéerex Pierrette de I'aider dans
son jardin pendant 1 heure, je recevrais 1 heurréfdit que je pourrai utiliser pour
« payer » Pierrot en lui demandant de m’aider &agbaune roue de vélo. Ce type
d’échange n’est pas spécifique aux SEL, il y a déa@s d'autres associations qui le
pratiguent, tels que les troqueurs de temps, obhdagues de temps. Pour les besoins

de ce travail, nous nous limiterons aux associatamtype SEL.

Le SEL est différent du troc car dans le troc, dpessonnes échangent entre elles. Or
dans le sel, celui qui recoit un service ou un liest pas redevable a celui de qui il
I'a recu, mais a l'association ou a la communau&s SEL ne s’inscrivent pas non
plus dans I'économie sociale car celle-ci empruntBéconomie traditionnelle ses

pratiques et ses indicateurs de performance, émrrant aux SEL.

2.1.1 Historique et propagation des SEL dansdada

Pour Smain Laacher,kes SEL [...] trouvent leur origine dans une longrasition
d’utopie révolutionnaire (Marx, Fourier, Proudho@wel, Gesell pour ne citer que
les principaux théoriciens) selon laquelle le chamgnt social passe par un travail
de domestication du pouvoir insolant de l'argentinade réduire sa capacité a
produire le malheur du monde™. En effet la premiére expérience de monnaie

paralléle dont nous avons connaissance date de d T@%tiative de Robert Owen,

40 caillé A.,Don, intérét et désintéressement. Bourdieu, MaRisson et quelques autreBaris, La Découverte «
Recherches/MAUSS », 2005, p. 236

“! Laacher S. cité par Mandin D., ilMonnaie et reconnaissance culturelle comme fsmieecontestations symboliques »,
Société®/ 2004 (i 84), p. 59
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considéré comme le pére du socialisme britannidjdéveloppe progressivement une
conception alternative de la société basée suptilesipes communautaires, et il met
en pratique ses idées dans I'entreprise qu'il ditig-méme a New Lanark. Selon lui,

la société peut se transformer progressivement rgansant des structures (les
coopératives) capables de restructurer les cirdgtproduction et d’échange. Son
expérience de transformation de la société ne marsede fruits, mais ses idées font

des émules jusqu'a nos jours é #le précurseur d’'Owen ne fait aucun dotife

Silvio Gesell est un autre précurseur des monnpaalléles. Il est écrivain et
théoricien d’'une économie au service de 'Homme€son ouvrage intitule’ordre
économique naturgdont la derniére édition parait en 1920), Ges#iime que des
monnaies franches sont des vecteurs de paix tajdid’organisation capitaliste est
vecteur de guerre»™. Deux expériences de monnaie paralléle sont tenéfe

Allemagne et en Autriche en 1930 sous l'influenes wiées de Silvio Gesell.

L’expérience autrichienne est la suivante : en 1i@3Maire de la ville de Woérgl en
Autriche décide de mettre en circulation une moarfandante suite a une crise
économique (1500 chémeurs sur 4300 habitants)e @etinnaie était & parité de la
monnaie officielle mais perdait 1% de sa valeurstdes mois, pour éviter la
thésaurisation. Il semble que cette monnaie aditguk confiance et connu un certain
succeés, I'économie de la ville a méme pu étre raaysée. Cependant cette monnaie

fut interdite par le gouvernement autrichien ertesspre 193%'

L’expérience allemande est plutét similaire a celée I’Autriche. Suite & une crise
économique, une monnaie franche fut instituée, d@aywqui connut également un
certain succés avant d'étre elle aussi interdite Ipagouvernement allemand en
octobre 193%.

42 Simeon O.Robert Owen, pére du socialisme britanniquiea vie des ldées, 4 septembre 2012, p. 7
“3Blanc J.Silvio Gesell, Socialiste Proudhonien et Réformaldanétaire, Centre Auguste et Leon Walras, Document de
travail no, 253, Octobre 2002, p. 4
3‘5‘ Laacher Sl es SEL : une utopie anticapitaliste en pratigéeition la dispute, 2003, p. 20
Ibidem
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La version contemporaine du SEL qui s’est propagé&urope vient de Vancouver
au Canada. En 1983, Michael Linton décide d’expéntar une monnaie sociale, le
green dollar dans une zone fortement touchée pahd@mage massif suite a la
fermeture d’'une industrie locale. «eCLETS ouvert aux entreprises entraine la
création d’'une vingtaine de LETS en Amérique dulnarais s’effondre au bout de
deux ans et demi de fonctionnement’®. Mais l'idée a eu le temps de se développer

par essaimage, et on trouve aujourd'hui des SElesU ETS dans plusieurs pays.

Telles sont d’aprés nos recherches, les premigmiriences de monnaies paralléles
qgui se sont posées comme refus de la monnaie ali@h du systéme marchand.
D'aprés les auteurs Blanc et FHreil existerait 4000 expériences de monnaies
sociales dans le monde, la plupart se trouvant igsnsays développés. Par contre, le
site LETS-Linkup répertorie environ de 1.500 SElnslgrés de 39 palfs Ces
chiffres sont certainement a utiliser avec précaytinais il est quand méme étonnant
de voir que l'idée de circuits d’échanges autonomié@geloppée par Robert Owen
depuis les années 1799 soit deux siecles plustiintie de faire des adeptes surtout
dans les pays développés qui connaissent pourtanhawt niveau de progrés
économique et social. Ce fait ne laisse t-il pasegnir un manque que les individus

essaieraient de combler par des initiatives asthoesa?

2.1.2 Diversité du fait monétaire

Tous les Etats ont une monnaie nationale officiellegalement reconnue et
convertible sur le marché international. Certainst€ partagent une monnaie
commune comme dans le cas I'Euro. Mais a coté senoanaies officielles, il existe
dans certains pays des monnaies paralléles défioimsne «des unités de compte
différentes de l'unité de compte nationale ; deyens de paiements différents des
moyens de paiement nationav¥X. Ce phénoméne de monnaie paralléle n'est pas

nouveau, il est méme assez fréquent et connu dmsosistes. |l en existe de

“¢ Blanc & Fare, Op. cit., p. 72

“bid., p. 68

“8 http://www.lets-linkup.com/page consultée le 9 avril 2014
“°Blanc & Fare Op. cit., p.82
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plusieurs types, avec des utilisations variéesestappellations différentes : monnaie
sociale, monnaie complémentaire, monnaie fondamb@naie SEL, monnaie franche,
monnaie communautaire, monnaie locale, monnaie,libtc. Dans le cadre de ce
travail, nous utiliserons I'appellation monnaie glle ou monnaie sociale pour
designer I'ensemble du fait monétaire en margeadmdnnaie officielle institué par
force de loi. Nous entendrons par monnaie paral@lemonnaie sociale tout «
instrument créé par et au sein de collectivité despnnes sans qu'il y ait d’'intention

commerciale ou d'intention étatiqué”.

Nous utiliserons de maniere interchangeable lesagrde monnaie et d’argent. D’une
maniere générale les économistes parleront de nensiales anthropologues
d’'argent. Mais pour notre travail nous ne ferons pl& distinction & ce niveau.
Soulignons cependant les trois fonctions princpajeie sert la monnaie dans la

société moderne :

- Instrument de paiement: instrument essentiel aetilité économique, elle
permet d’acquérir sur le marché des biens et dedcses. Elle sert donc
d’intermédiaire dans les échanges.

- Instrument de mesure, d’unité de compte, elledestprimer la valeur en terme
de prix, a évaluer la valeur des biens et des@svi

- Instrument de réserve de valeur (ou d’épargnts,selrt & conserver le pouvoir

d’achat, la valeur, donc a thésauriser en vue dutitieation future.

Dans le cas des SEL, ce n’est pas la monnaie &igtaajui est utilisée comme moyen
d’échange, mais une unité de compte qui est spgéeifa chaque SEL. Elle sert de
moyen de paiement ou de suivi des échanges, @est the monnaie, mais qui n'a
aucune valeur marchande. Les fonctions de paiestettd mesure sont remplies par
les monnaies SEL, mais pas la fonction de théssioig car la plupart des monnaies
SEL (surtout dans les deux cas qui nous intéressgme sont pas convertibles ni

entres elles, ni sur le marché.

0 Blanc J.Les monnaies paralléles : évaluation et enjeuxriiées du phénoméntn: Revue d'économie financiére. N°49,
1998. Amartya Sen : La jeune recherche en éconfimaieciere. pp. 85
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Au vu de la diversité des SEL, et étant donné gumut de notre travail est d’analyser
le lien social a travers les SEL, nous ne nougddtans pas sur les éléments qui
différencient les SEL. Nous privilégierons plut@ gu’ils ont en commun, a savoir
leur projet de société ou I'argent n’est pas miy$ échanges basés sur le temps, leur

dimension égalitaire, réciprocitaire et solidaire.

2.1.3 _Les SEL en Belgique francophone
Le premier SEL belge serait né a Leuven en 199&pias 'ASBL RCR (Réseau de

BN

Consommateurs Responsabiés)l existerait a ce jour 82 SEL en Belgique
francophone. A titre de comparaison, il existe Ewi400 SEL en Frante Il
n'existe a ce jour pas de répertoire officiel d&& SEt comme dans plusieurs pays, Il
n'existe pas non plus de législation précise lexemant, hormis quelques directives
et jugements légaux rendus pour des cas bien &pést L'intérét des services
publics ne fait aucun doute, mais leur attitudepesir I'instant celle de I'observation,
de la méfiance ou du soupcgon. En Belgique 'TONEMubIlié divers documents
explicatifs en vue de la déclaration des actividés chémeurs dans les SEL et au

maximum d’heures autorisées.

Notre étude a eu pour cadre les deux principaux 8&la ville de Bruxelles : le
BruSEL et le SELouverture. Les deux SEL s’étendenies 19 communes de la ville
de Bruxelles. Le BruSEL a été créé en 1996, eterabke environ 125 membres
actifs. Par contre le SELouverture est plus rédeatété créé en 2011 et rassemble a

ce jour environ 125 membres actifs.

2.1.4 Le fonctionnement des SEL: Cas de BruSEe&ELouverture

Au niveau du fonctionnement, les deux SEL sont gilutomparables, car les

différences se situent a d’autre niveau (philosgdj structurel, minima et maxima
des comptes, etc...). En général chaque SEL maintieatliste ou un catalogue

électronique de services et de biens sous fornféeboet de demandes provenant des

*1 Site internehttp://www.asblrcr.be/page consultée le 14 aout 2014
%2 Site internehttp://www.selidaire.org/spip/spip.php?article9page consultée le 9 avril 2014
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adhérents; Cela permet aux membres de connaitresdegces disponibles ou

demandés, et aussi de faire connaitre les richggsesnnelles de chaque participant.
Les annonces sont régulierement diffusées par Embres eux-mémes par mail et
sont aussi disponibles en ligne. Les membres duffrel et la demande correspondent
définissent ensemble les termes de la transactitls gouhaitent conclure, c'est-a-

dire le lieu, le montant en monnaie SEL, etc.

Les conditions d’adhésion sont assez simples, $ele@glus important étant le désir
personnel de vouloir faire partie d'un SEL. Dans leas de BruSEL et de
SELouverture, il faut pour étre membre :

- Etre parrainé par un membre ou assister a umgaréd’information ;

- Adhérer a la charte ;

- Payer sa cotisation (montant variable a parti2 @éeros par an);

- Proposer au moins un service qu’on est prét dreeget une demande

de service qu’on est prét a recevoir.

Les échanges se font par le débit et le créditcdesptes individuels. Il n'est pas
nécessaire pour un membre d'avoir un compte "aitt@ant de pourvoir faire des
échanges. Ce qui permet d’échanger ce n'est ppasdsession de « crédit » mais
'adhésion au groupe. La monnaie SEL est limitéa donction d’intermédiaire dans
les échanges, et est disponible immédiatement geruir aux échanges des membres
dés leur adhésion. Il N’y a pas d’épargne comma lBahque, et les "dettes" ou les
surplus ne géneéerent pas d’intérét. Cependant, péquilibre du systeme, il est
important de veiller a ce gu'’il n'y ait pas d’abes,que les membres ne contractent
pas de "dette" trop importante car cette situatiodéja été la cause d'échec de
certains SEL comme celui de Vancouver. Pour édigerépéter cette erreur, beaucoup
de SEL établissent des limites a ne pas dépaseesqle le cas se présente, la

situation est discutée en comité en vue de remadeesituation.
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2.2 Les transferts sociaux du point de vue sociologe

Il existe plusieurs formes licites de circulatiom @acquisition de produits sociaux :
le troc, I'achat, le don, le prét sont des formedrensferts sociaux. De méme on peut
parler d’échange biologique, d’échange social, tbége marchand ou non-
marchand, etc... Dans le cadre de ce travail, nouwkerpas principalement de
'échange non-marchand, entendu comme forme déiaelantre les hommes ou
entre les communautés, ce qui permet de rentreelation avec autrui. Que ce soit
dans les sociétés modernes ou traditionnelles,rdduption de biens et services
matériels et symboliques impliquent leur circulatioltérieure car il est rare qu’un
individu ou une société ne vive que de l'autoconsation. Selon Polanyi, aucune
société ne peut exister sans un systeme de réguldé la production et de la
distribution. L’échange est donc présent dans toldgs sociétés humaines, c’est un
phénoméne universel qui se manifeste a différeatgéd dans toutes les sociétés.
Chez Smith, c’est I'échange qui caractérise 'homanequi fonde la division du
travail car «on n’a jamais vu de chien faire de propos délib&tEhange d’'un os

avec un autre chies™.

2.2.1 _Différence don et échange

Pour bien comprendre la nature des échanges dons@ans les SEL, il nous faut
remonter & la signification sociale des transastiemtre les hommes. Les SEL
prétendent « échanger » des biens et des serviassam qui se passe réellement
peut-il étre qualifié d’échange ? Au cours de nesherches, nous avons rencontré
d’autres qualificatifs tels que le don pour qualifies transactions des SEL. Ces deux
termes don et échange sont-ils synonymes ? Commenpar considérer les

définitions de ces deux notions selon Luc Raéine

L’échange: un agent détenant un produit le cede a un au&is en espérant une

contrepartie. L'échange suppose un accord préadatite les parties, sur la nature des

53 Smith A. cité par Rist Gilbert, in Nouveaux CahiéesI'lUED, Pratiques de la dissidence économique, réseauxieshet
créativité sociale Edition PUF, 1998, 222p. )
%4 Racine Luc, Théories de l'échange et circulatienpeduits sociaux, Les Presses de 'Univedst&ontréal, Montréal 1979
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produits a céder et sur la contrepartie a payensOa&change, il y a l'intention

réciprogue des deux parties.

Le don: un agent détenant un produit le céde & un aame attendre de contrepartie.
Le don sous-entend la gratuité, I'offrande, la gésié, il releve de la volonté, de la
spontanéité du donateur. On peut aussi parler dedsitif ou négatif au sens moral.
Pour notre travail, nous parlerons plutét du dositfa/don de soi, don de biens, de
services,...) par opposition au don négatif (loi diioh, don de la mort, ...). Le don

peut signifier aussi ce que I'on a recu de marigmée, comme par exemple un talent
d’artiste, mais cette acception renvoie a une dotrae qui n’entre pas dans le cadre

de ce travail.

Le don est différent du troc car dans le troc, es @gents céde son produit a un autre
qui en retour, lui céde un autre produit. Cettemiorde circulation archaique mais
persistante connait un certain renouveau depuisise financiére de 2008. Le troc
était le mode de transaction privilégié dans lesétés précapitalistes avant d’étre
remplacé par la monnaie, mais il n'a jamais conepient disparu. Il est toujours
utilisé dans le commerce international sous formec@mpensation, lorsque certains
pays ne disposent pas de devises suffisantes plulardeurs transactions. Ce mode
de paiement connait aussi un regain d'utilisatiopras des écologistes qui n’hésitent

pas a l'utiliser comme pratiques alternatives derpant.

2.2.2 La catégorisation de Marcel Mauss et seigglam

Dans son ouvrage intitulEssai sur le donMarcel Mauss avancait I'idée que la
gratuité dans le don n’était qu’apparente, et qué&alité le don tel qu’il 'observait

dans les sociétés primitives de Polynésie, de Mélanet dans le Nord-ouest
américain étaibbligatoirement fait et renduEt I'obligation était triple car elle se
déclinait sur plusieurs niveaux, le donner, le vegeet le rendre que l'auteur
désignait pardon et contre-donll constatait que dans ces sociétés on échandesit

biens matériels, des politesses, des femmes, etectelld sorte que la circulation de

richesse n’est qu'un des termes d’un contrat s@died global. Ces échanges étaient a
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la fois volontaires et obligatoires car les refusétait refuser de se lier a l'autre, et
parfois méme de s’avouer vaincu ou perdre son honrien effet ces échanges
permettaient de gérer les relations, et les riémlitle pacifier les luttes entre clans ; ils
étaient aussi I'occasion d’exhiber sa supérioritéom honneur. L’auteur en a déduit
le concept de fait social total» ou «prestation sociale de type agonistiguear les
codes de la vie sociale, économique, juridiquégiealse, culturelle s’y retrouvent. En
comparant ces échanges avec ceux des sociétésnesneti germaniques, I'auteur
constate que la aussi on retrouve des échangdmudans une relation de rivalité
ou d’amitié. Il en conclut que le systeme d’échaegieuniversel, il représente un des

«rocs humains sur lesquels sont baties nos sociétés.

Limites de la catégorisation de Marcel Mauss séli@in Testart®

Marcel Mauss ne fait pas de différence entre leshde don et échange, ce que
d’ailleurs lui reprochent certains auteurs telsAd@in Testart. Selon ce dernier, il est
indispensable d’établir une distinction radical&remon et échange, car ce qui fait la
spécificité de I'échange c’est gu'il est exigible sens juridique contrairement au don
qui n'est jamais exigible. L'obligation de donnevoduée par Mauss n'est que
morale, et par conséquent pas exigible légalemefirieliquement. Alain Testart

propose alors I'appellation « transfert detye » pour les dons exigibles tels que
présentés par Mauss sous l'appellatimontre-don Par conséquent il propose la

typologie suivante :

- le don : transfert unilatéral et volontaire mais peut étre accompagné d’une
contrepartie toute aussi volontaire, non exigibiediquement. En cas de non-
respect, le seul recours possible est de ne phtsaer la relation.

- 'échange : transfert nécessairement suivi d'unentrepartie exigible
juridiguement. En cas de non respect la loi perg 8aisie pour imposer le

paiement de la contrepartie.

% Testart ACritique du don. Etude sur la circulation non maroda Paris, Syllepse, 2007.
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- transfert de 3type (ou t3t): don exigible mais avec une contriéganon-

exigible. C’est ce que Marcel Mauss a qualifié digdttion morale.

On voit qu’il n'y a pas de consensus sur la typmades transferts car la distinction
n'est pas aisée. L'exigibilité chez Testart, toatmene la réciprocité chez Mauss ne
sont pas toujours clairement visibles dans lesastdes individus et ne se laissent
pas facilement appréhender. Par ailleurs, ces fomeesont pas exclusives, on peut
échanger en donnant, on peut échanger en prétates @eux a la fois. Mais il nous
semble que le type de transaction le plus courammetontré dans les SEL se

rapproche de I'échange défini par Alain Testart omn transfert de®3ype ».
Certains auteurs ont proposé une classification pas selon la finalité de la
transaction, ou son exigibilit¢, mais selon lesnrmes qui régissent les échanges,

comme nous le verrons ci-dessous.

2.2.3 Les normes d'échanggs

A- Les normes qui font intervenir les gains commeoétale mesure
a. La réciprocité (échange de biens et services jugés équisjalen
b. L’antagonisme (échange de biens et services jugés suggrieur
C. L'altruisme (I'un des partenaires obtient un gain mass|zatre)

d. La charité (I'un des partenaires donne en raison de croyaligieuse)

B- Les normes qui font intervenir les gains et lesgeecomme étalon de mesure
a. La rationalité (chaque partenaire maximise ses gairgativise ses pertes)
L'irrationalité (chaque partenaire relativise sesigat maximise ses pertes)
C. La compétition (recherche des gains supérieurs par rapporgitres partenaires placés

dans une situation analogue)

C- Les normes qui font intervenir le statut des paitess comme étalon de mesure,

en plus des gains relatifs

a. La complémentarité (échanges inégaux basés sur les stafipartenaires)

% John D., cité par Racine Luc, Théories de I'échangirculation des produits sociaux, Les Preded®Jniversitéde
Montréal, Montréal 1979, p. 107
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Cependant, comme souligné par plusieurs auteun&st pas évident d’expliquer un
comportement social par une seule norme mais phatibtine combinaison de celles-
ci. Par le schéma ci-dessous proposé par Gilbstt’Rl apparait que les motivations

des échanges ne sont jamais uniques, une logitjteugsurs en lien avec une autre.

Champ de 1’échange et des logiques sociales
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I Prestige . Profit

. Redistibuton

C’est pourquoi, plutét que d’appréhender les échargglon cette typologie, nous
proposons une description disciplinaire selon Issors économique, marxiste et
anthropologique car ces approches nous semblenppdehes de la réalité des SEL.

2.3 Différentes visions de I'échange

2.3.1 - Les échanges selon la vision économigueyrad’usage, valeur d’échange)

Quand on parle d’échange, c’est souvent la perispettonétaire qui domine, mais la
notion de réciprocité développée par les anthrapme a contribué a atténuer cette
vision économicisteEn économie, on appelle échange les différents snatie
transferts de biens et de services exécutés emepamtie et en équivalence les uns
aux autred’. La science économique reconnait la place cendmlééchange dans la
vie des humains. Adam Smith considere que I'échaagan instinct naturel chez les
hommes, «’est le penchant qui les porte a trafiquer, a €aides trocs et des
échanges d’une chose pour une awfte Cette vision de Smith a été & l'origine du

principe de rationalité qui a contribué a fondesdéence économique telle que nous

*"Rist G., Op. Cit., 1998, p. 31 ]
%8 Meillassoux C.Terrains et théorigsEditeur : Page Deux; Edition : 26 novembre 199,43
%9 Smith Adam cité par Moreau de Bellaing L.Don et Echange, Legitimation Jiédition 'Harmattan, Novembre 2005, p. 98
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la connaissons aujourd’hui. L'’économie considérécHange comme une offre
répondant a une demande (méme présumée) sur uhévarec pour finalité le profit.
L'échange, phénomene universel, acquiert sa foanpus achevée dans I'économie
de marché ou I'offre et la demande s’ajustentqureamécaniquement par le biais de
la valeur ou du prix. La perception des échangegz t&s économistes classiques est
donc restreinte a sa forme marchande, et assod&théorie de la valeur d’échange,

celle qui permet d’évaluer, de donner un prix manchou symbolique.

Selon Meillassoux, c’'est a Aristote que I'on dait diécouverte de la distinction

entrevaleur d'usagetvaleur d'échangelLa valeur d'usage fait référence a I'utilité
d’un bien par rapport a la société concernée refigoie a la satisfaction que retire un
individu de l'usage de ce bien. C’est une notioalitative, subjective et variable

selon les critéres d'une culture donnée. Ainsi @mm objet peut avoir une valeur
d’'usage différente d’'un individu a un autre, ourdusociété a une autre. La valeur
d’échange concerne les biens destinés a la vendel'éahange. Elle fait directement
référence au prix comme ['équivalent quantitatipgose, transférable en valeur
monétaire. Résultant d’'une combinaison entre calds production, rareté ou

indisponibilité et conditions de production, ellermet de comparer afin de pouvoir
échanger sur des bases moins subjectives quéd,uéh proposant le prix comme

étalon général de mesure.

Comme nous l'avons dit plus haut, I'échange pewngre plusieurs formes,
cependant la théorie économique tend a ne consitléchange que dans sa forme
marchande (achat/vente) qui se réalise par le dita monnaie. Or, cette forme
d’échange est récente dans [l'histoire de I'humanéke est apparue avec le
développement de lindustrialisation, alors que &#dres formes d'échange non-

marchandes sont plus anciennes.

Pour les SEL, cette appréhension marchande deabgehne peut étre valable car ce
sont plutét des échanges non-marchands qui sesegaliMéme si I'économie de

marché semble désormais hégémonique, et que leangeh monétaires sont
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désormais mondialisés, certaines pratiques disEddelles que les SEL persistent et

continuent de se développer et d’'innover.

2.3.2 L’échange selon la vision marxisme (la vateavail)

Du fait de la division du travail, les productetsles consommateurs d’'un produit
donné seront des individus différents ou des conami@s différentes, c’est donc la
distribution ou [I'échange qui va ¢s'intercaler enttes producteurs et les
consommateurs pour assurer la circulation des bfaec la révolution industrielle,
la quantité de biens produits s’accroit, et la ezche de débouché devient un
probleme, autant que la gestion de la producties, rdpports de production, et des
modalités de I'échange. Le marxisme considére @sefbrmes particuliéres de
'échange (troc, monnaie..dépendent du degré de développement de la divikion
travail dans la société considérée cal /Ky a pas d’échange sans division du

travail »°.

Selon le marxisme, c’est I'échange qui relie ladoiction a la consommation. Les
produits qui s’échangent devraient étre considéoés un double aspect de I'utilité
(valeur d'usage) et de la valeur (valeur déchangejnme le concoivent les
économistes. Mais puisque ces deux valeurs sestdmbjectives et difficilement
conciliables pour un méme produit, Marx proposesatte retenir la valeur-travail car
selon lui toutes les marchandises sont le résdiltatavail humain. La valeur-travail,
liée aux rapports sociaux d'exploitation, est fengiér le prix de la force de travail, du
travail transformé en marchandise. Par conségeetetps de travail nécessaire a la
production d’une marchandise devrait déterminepri@ de cette marchandise. Le
travail est considéré comme travail abstrait, €edire comme un effort, une dépense
d’énergie humaine. Marx propose de tenir compteetps de travail nécessaire pour
obtenir un produit donné. Pour lui la fonction déclhange est la circulation des
marchandises par le biais de la monnaie, le prixailecorrespondre a la valeur
travail c'est-a-dire le temps nécessaire a la mtimtu des marchandises. La valeur

travail est proposée comme la mesure de la vatmigle et de la valeur marchande.

8 Marx K. cité par Racine L., op. cit, p. 25,



Desiree Gomez (ULB-FSP) Page |31

Quelle gue soit la théorie de la valeur utiliséairpévaluer les échanges (valeur
d’'usage, valeur d’échange, valeur travail), ces tilo€ories impliquent l'usage de la
monnaie au sens économique du terme. Dans la vilgoklarx, I'utilisation de la

monnaie scripturale est essentielle caléghange monétaire [permet] seul

d’effectuer les circulations nécessaires a la pretin »** .

On peut faire un rapprochement entre la philosopfaexiste et les échanges dans les
SEL dans la mesure ou le temps est proposé comatan ée mesure de la valeur

dans les deux cas.

X a effectué un service chez Y pendant 1 heure,olf donc payer 1 heure en
monnaie SEL. Dans le cas du BruSEL ca sera dessoBlet dans le cas du

SELouverture ¢a sera des « ECU ».

Ce ne sont ni les valeurs d’'usage ni les valeugshdinge qui prévalent mais la valeur
temps ou plutdt la notion du temps. Ce temps eptéendé différemment. Le

marxisme considére le temps comme temps de trdaas un rapport de production

capitaliste faisant intervenir I'usage de la moendar contre, dans les SEL, c’est
aussi le temps qui sert d’étalon de mesure, maidtple temps consacré a une tache
ou un service hors du rapport de production casgiealLa valeur du temps dans les
SEL se rapprochent un peu du temps que I'on pass#ed un ami. Sauf que dans le

cas de SEL, c’est le temps matériel qui est conilfgéb

Nous pouvons donc conclure que le rapprochemerd & pratiques dans les SEL et
la conception marxiste de I'échange n’est que @lartais il nous semble important de
le souligner car il permet de mettre en exerguriteque la notion de la valeur telle

gue développée par les économistes n’est pas le sexme possible pour réguler les

échanges.

% Ibid., p. 27
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2.3.3 _L’échange dans la vision anthropologiquedtaprocité)

Alors que les deux conceptions citées plus hausemtént I'échange marchand
comme forme dominante de la circulation des predsdciaux, les anthropologues
mettent en évidence l'existence et la persistanee fatmes d’échanges non-
monétaires et non-marchandes, mais basées plutda séciprocité, la solidarité et
parfois la gratuité. Les pratiques de réciprocéériles par les anthropologues ont été
observées dans les sociétés archaiques cependantrieeuses recherches ont pu
confirmer la continuation de ces pratiques jusquds jours. Ce n’'est pas tant la
valeur des choses ou des produits échangés quirtenpuais plutdt le processus

d’échange en lui-méme, les acteurs de ces échah@gmss mobiles.

Marcel Mauss met en exergue le fait que dans pltsigociétés la monnaie n’est pas
le seul moyen d’échanger. Ce n’est pas la valeurétaire qui détermine le colt de la
transaction mais la réciprocité a travers |'obtiiga de donner, de recevoir, de rendre.
Il présente a travers le kula un systéme d’échhiagé sur la réciprocité, «ce va et

vient des ames et de choses confondues entre>¥ligmr le biais du don et appelant
un autre don en retour (contre-don). La valeur @htre-don est laissée a I'estimation
du partenaire. Il montre le caractére volontairedsnwntraignant des prestations
sociales dépassant le cadre de ce que I'écononpellapgénéralement échange

marchand. Il démontre que toute circulation @mbi'est pas que marchande.

La réciprocité est une norme morale et sociale dgfinit certaines actions et
obligations et préside aux échanges sociaux. ndigsidus se reconnaissent des droits
et des devoirs les uns envers les autres, et daecdépendance mutuelle. La
réciprocité n'implique par forcément de donner éxcdont on a regu quelque chose,
ou de recevoir de ceux a qui on a déja donné. @h genner a une personne A et
recevoir d'une personne B. Chez Levi-Strauss, Bége réciprocitaire constitue le
phénomene primitif social par excellence, il estdeommun dénominateur d’un

grand nombre d'activités sociales en apparence rbgnes entre elle: Cette

52 Mauss M.cité par Papilloud Qe don de relation, Georges Simmel, Marcel Ma&sstion I'Harmattan, 2002, p. 87
83 Levi-Strauss C. cité par Prouteau Economie du comportement bénévole, théorie et $mirique Edition Economica,
Paris, 2000, p. 47
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interprétation est tres proche de celle de Marcauss. La réciprocité (don-contre
don) qui est la forme universellement répandue’@hange est selon Claude Lévi-
Strauss aussi vieille que 'humanité dans la mesurelle symbolise le passage de

I'état de nature a I’ état de société. Pour ldicliange est le lien social primordial.

Georges Simmel a une approche de la réciprocitédagien a celle de Mauss, il
présente la réciprocité comme un lieu ou un liestrali, ce qui est « entre » les
hommes ou « entre » les sociétés. C’est ce queftendevoir social, c’est le caractére
obligataire des relations entre les hommes. C'edfju fait la« relation entre deux
éléments, qui bien gu’unigue, n’est pourtant quiouvement ou changement qui se
produit de maniére immanente en I'un et l'autretrereux, au sens de l'interposition
dans l'espace®. Elle représente pour cet auteur la possibilité mermet, qui
concrétise le mouvement de va et vient de I'échatages la relation humaine. C’est
cette réciprocité méme faible qui matérialise latren humaine et la fait passer du

stade de simple rencontre, simple contact, a dagae tangible et durable.

Le type d’échange qui se déroule dans les SELp@aahe plutdt de cette vision car
celui qui regoit un bien ou un service doit renguelque chose en retour, le principe
de réciprocité est donc vérifié. On peut se dire ¢jest bien de pouvoir bénéficier de
services d’'autres personnes sans avoir a débadeskargent. Mais est-ce la tout ce
que contient la réciprocité ou appelle t-elle auh@se ? Les chercheurs ont aussi
montré que la réciprocité ne se réduit pas auxrsatktours des biens ou des
symboles, elle ne constitue pas un acte binaires ri@e une institution sociale a
travers l'obligation de rendre. La réciprocité cesh donc pas seulement échanger,

c’est entrer en relation comme nous le verrons Iphiss

2.4 Ladimension relationnelle de I'échange récipitaire ou le don

Selon le principe de rationalité économique, cl@stérét porté a un objet précis qui

motive I'échange. C’est effectivement le cas dagdaines circonstances de la vie,

% Simmel G. cité par Papilloud C. Op. cit., 20028p.
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mais pas toujours, car alors I'échange serait té&ddu troc. Par contre dans I'’échange
réciprocitaire, I'attention des protagonistes @agéle autant vers les personnes que
vers les biens matériels. Le don posséde donc mirp&dentiel de sociabilité. Lévi-
Strauss soulignait & cet effet que les biens édsadgns le cadre du don et du contre-
don étaient parfois strictement identiques. Pourgdonc échanger des biens
identiqgues ? Parce que I'échange permet autre chosela simple transaction de

biens ou de symboles.lky a plus dans I'échange que les choses échangées

L’idée largement répandue dans la littérature apiliogique est que le don est une
forme d’échange irréductible a la seule fonctiortideulation, de transfert de biens et
services. Pourquoi en effet certains individus stiolent a pratiquer ces échanges-don
alors que les marchés existent ? Parce que leadbawant tout a nouer des relations.
La définition sociologique du don que nous propaksen Caillé est «oute prestation
de biens ou de services effectuée, sans garantietder, en vue de créer, entretenir
ou générer du lien social. Dans la relation de dienljen importe plus que le bief.

Il y a donc une dynamique relationnelle qui se ci&eas le don.

Le lien social résultant de I'échange nait du épie I'échange n’est pas soldé mais
crée une dette. Dans le cadre des échanges masclhapadiement immédiat éteint la
dette. Dans le don, le paiement n’est pas immédiast différé, ce qui crée une
obligation a plus ou moins long terme. Il nous skengue plus que I'échange, c’est la
dette ou l'obligation naissant de I'échange quiecté lien. L’échange peut-étre
circonscrit dans le temps, et s’effacer une foiseevice rendu. J'ai regu un service, je
rends le service, et c’est terminé, je ne dois piers ni au donneur, qu'il soit une
personne ou une association comme le SERerdre immédiatement signifierait
gu’'on se dérobe au poids de la dette, qu'on redalgene pas pouvoir 'assumer,
gu'on tente d’échapper a l'obligation, & I'obligee@ qui vous oblige, et qu’on
renonce a l|'établissement du lien social par crairde ne pouvoir étre assez

munificent & son tous®’,

% Levi-Strauss C. cité par Prouteau L. Op. cit.,20p. 30
% Caillé A.,Anthropologie du don, le tiers paradigntdition Desclée de Brouwer, Paris, 2000, p. 124
57 Godbout J. & Caillé A.l’esprit du don Edition La Découverte, Paris, 1992, p. 150
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Selon Jean-Michel Lebot, I'échange est au creuset du lien socidl En effet
beaucoup de membres de SEL affirment recherchiereplutdét que le bien. Pour
ceux-la, 'échange n’est qu’un prétexte pour coées relations humaines. ® Qui est
recherché a travers ces échanges est plus I'erdratda convivialité que la poursuite
d’'un intérét individueb®. Cela sous-entend que l'individualisme a I'ceuvamsila
société moderne peut étre vécu par les individasnce pesant et source d’inconfort.
Face a lisolement grandissant, et a la défaillasedintégration par le travail, les
SEL semblent représenter un moyen alternatif deertides relations socialesLes
SEL seraient, dans cette perspective, destinés mpas a pallier les
dysfonctionnements momentanés du systéme éconoexiguee et a redonner une
bouffée au lien social, mais a fournir les basasmdenouveau de la société, a donner
'exemple a suivre de convivialité, de proximité@&ntraide dans un monde supposé

individualiste et en temps que tel destiné a s'efifer ».”

La dette

Le don n’implique pas toujours la gratuité, il M'gsas toujours completement
désintéressé. Selon Alain Caillé, il y a dans le dbligation sociale, liberté de
recevoir et de rendre, intérét et désintérét, doncituel, un code de pratiquelLe
don ne doit pas étre pensé sans l'intérét, ou hbeslui, mais contre lintérét
instrumentab'" . Le don dans les groupements associatifs teldeguBEL favorisent
la généralisation du cycle du donner, du recevioduerendre, créant un endettement
mutuel et volontairement consenti. Car la partitgraassociative est volontaire et
délibérée, elle est révocable a tout moment, maigqu fait sa pérennité c’est
justement que les membres choisissent de demeamsrde telles relations. Dans une
relation d’échange, il y a celui qui donne (donneurcréancier) et celui qui recoit
(receveur ou débiteur). Or la dette dans les SElc@stractée non pas envers celui

gui donne mais envers l'association, envers le ggoll y a comme une sorte de

% Le Bot J.M.,Aux fondements du lien social. Introduction & uneiclogie de la personn@aris, L'Harmattan, 2002, p. 20
% Godbout & Caillé, op. cit., p. 91.

0 Ibidem

" Godbout & Caillé, op. cit., p. 127
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mutualisation d’'une dette non-marchande. La da&wis du groupe est ce qui va

permettre d’enclencher la réciprocité dans le temps

La rencontre

Dans les SEL nous sommes évidemment hors du chantg sblidarité instituée et
garantie par I'Etat. C’est une solidarité entreitebvidus qui ressemble a la solidarité
rapprochée telle que décrite par Robert Castels mjai cependant s’en écarte
puisqu’il n’y a ni lien de parenté ni lien de commauté. Qu’est ce qui rapprochent les
individus et les mets en contact les uns avecugg®? Autrement dit comment nait
la proximité? Dans les SEL, ce n’est pas tant txipnité géographique qui importe
mais la proximité sociale qui fonde la solidaritee BruSEL et SELouverture
s’étendent sur les 19 communes bruxelloises alaryait bien que la proximité
géographique ne peut étre d’application, ce quiendant ne les empéche pas de

fonctionner.

Au sens large, proximité veut dire ce qui est pepcha faible distance, dans les
environs immédiats. On peut distinguer plusieurmés de proximité : géographique,
mentale, sociale, ... Dans ce travail, nous feroféreéce a la proximité sociale.
Robert Castel I'a définie commele«fait de pouvoir se faire avouer par personnes
dignes de fob. Ce n’est pas le fait d’étre proche, voisin gaocpain, mais plutét
d’étre connu, reconnu comme membre du SEL, podigs®u la proximité qui résulte
de lappartenance au SEL. Comment est-on connuecannu ? En franchissant
'étape 1 de I'adhésion que nous rappelons icire Etarrainé par un membre ou

assister a une réunion d’information.

Le lien de sociabilité se crée donc a l'occasionlaleencontre initiale et permet
d’établir le premier contact. Une fois qu’'on sea@mire, on se connait, on peut alors
étre admis comme membre et faire partie du grouperelation initiale nait de la
rencontre car sans rencontre le lien de proxingt@aurrait se former. On ne peut pas
avouer quelqu’un qu’on ne connait pas. La rencodémes le SEL précede le lien et

est méme un préalable a I'adhésion. Les rencosties|'occasion de créer un lien
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nouveau, une histoire nouvelle. Comme le dit SylvRasquier, les rencontres
peuvent apparaitre comme une oasis au milieu diwirennement ressenti souvent

comme irrespirable. »"

Nous devons cependant nuancer cette affirmatioriotees les rencontres ne sont
pas génératrice de proximité, de méme que touseselecontres ne débouchent pas
sur des adhésions dans les SEL. Comme dans toutentee humaine, il peut arriver
que la méfiance, le rejet, I'antipathie se mangestUne fois la rencontre établie, et
'adhésion validée, comment se fait le passagee gnximité et sociabilité ? Par la

confiance d’'aprés Jacques Godbout comme nousrengeci-dessous.

La confiance

Selon Jacques Godboutdenner en toute confiance, c'est la base de tont&s» >,
Mais la confiance n’est pas automatique, elle sesttoit généralement au fil du
temps, méme s'il arrive parfois que certaines peres fassent confiance au premier
contact mais ce n’est pas la majoritdJrcétat de confiance peut apparaitre s'il est
garanti par des critéres d’'ordre sécuritaire sarssse réactualisés par un controle,
par la 1égitimité des régles, la transparence, teyve, la mémoire. La confiance est
un fait surtout entretenu et renforcé par un prpeide solidarité qui peut exister
entre les personnes par des liens de proximitégigar la fréquence des rapposs.

Le facteur temps est donc un élément essentiel ldacsnstruction de la confiance,

de méme que le facteur sécurité.

Théoriguement I'aspect sécuritaire est garanti’pdhésion a la charte du SEL (étape
2). Aprés la rencontre initiale, le futur adhéraldit accepter la charte (et dans
certains cas la signer) avant de pouvoir intégeBEL. Cette acceptation confirme
gue le nouvel adhérant est bien en accord avawilesipes du SEL, elle établie donc

une proximité mentale, c’est a dire le fait de ager le méme idéal de société. Selon

"2 pasquier SLe lien associatif et interassociatiRevue du MAUSS 2005 (i26), p. 394

73 Godbout J.Le don, la dette et I'identité : Homo donateurh@mo oeconomicyu&dition La Découverte/Mauss, Paris, 2000,
p.124

"4 Servet J. M., op. cit., p. 240
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J.M. Servet, da proximité mentale a généralement dans les SEmnoe

dénominateur commun le rejet du tout économiquedest comportements qui
I'accompagnent, comme l'individualiste et I'utiitame»’. Une fois passées les

étapes de la rencontre et de I'adhésion, le nouveambre peut avoir accés aux
offres proposées et services demandés, et ausgirafils des autres membres ainsi
gue leurs échanges respectifs. Comment ces échdagesvices et de bien peuvent-
ils impacter le lien social ? C’est ce que nouselems de dégager dans la troisieme

partie.

Puisque les notions de valeur d'usage, de valéahdnge, et de valeur travail se sont
révélées incomplétes pour cerner ce qui se passe kechange réciprocitaire,
certains auteurs proposent le concept de valear#i®rs que le marché ne conserve
aucun souvenir des relations antérieures, le dorsetwe la trace des relations
passées, la mémoire du lien entre les personnesi gelon Godbout, la valeur lien
peut étre définie commece que vaut un objet, un service, un geste quelmdgns
'univers des liens, dans le renforcement des lien&insi, le méme objet peut avoir
une valeur lien différente en fonction du circuitachange et des partenaires de
I'échange. Le contre-don ne doit pas forcementage fen direction de la personne

dont on a regu quelque chose mais en directiorystérse.

Dans le cadre des SEL, les échanges se font lordgue membres se rendent
mutuellement service. Par exemple un membre geisaib de services de plomberie
peut faire appel a un autre membre du SEL qui afée services de plomberie. Ou
bien un membre qui a besoin d’aide pour un déménagt peut faire appel aux

adhérents ayant déja précisé qu’ils sont dispomiptaur aider aux déménagements.
Concernant les échanges de bien, un membre quisainb@ar exemple d'une

tondeuse de gazon juste pour quelques heures m#trerane annonce sur le site du
SEL pour signifier son besoin et il se peut qu’utr@a membre réponde pour proposer
de préter la sienne. Les « prix » en monnaie SEL&a@onvenir directement entre les

membres avant la transaction, L'argent au sens hmact n’entre pas en ligne de

S |bid. p. 244
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compte. On peut donc avoir acces a des serviassdiiens sans avoir de I'argent ou
sans en dépenser. Ces unités de compte servedit plobmptabiliser les échanges et

non a les quantifier ou a leur donner une « vadétrhange » au sens économique

Le fait de donner aux autres et de recevoir desegawgans aucune contrepartie
monétaire (au sens économique) est bien la caist@iée fondamentale des SEL. Et
puisque recevoir suppose non pas de payer maisridiger (dans le cadre des SEL),
s'instaure ainsi un cycle de don-contre don, urecgans cesse renouvelé a chaque
échange. Dans le cadre de la valeur-lien, le caldren’est pas un paiement, il est
plutét une réponse, un retour de message, une tatioepsignifiant le désir de
continuer la relation premiere instaurée par I'ég®a initial. Les individus qui
adhérent aux SEL le font souvent pour créer du Begial. Mais y arrivent-
ils vraiment? Autrement dit le SEL parvient-il amglir sa fonction de plateforme de
création ou de renforcement du lien social ? Gesttte question que nous essaierons

de répondre lors de notre travail de terrain.
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Chapitre 3 : L'analyse sociologique

3.1 La démarche méthodologique

Par une démarche empirique, basée sur notre pobgervation et expérience, autant
gue sur les expériences des membres des SEL astri@geentretiens, nous avons
voulu comprendre ce qui se passe dans ces assosiatll nous a semblé en effet,
que des lectures et des entretiens (sans immecsiooréte) n'auraient pas été
suffisants pour bien nous éclairer dans notre metlee Nous nous sommes donc
affilié aux deux SEL et des le départ les respdesadt les membres ont été informés
de notre objectif et du fait que notre affiliatiétait le résultat certes de l'intérét
personnel que nous portions aux SEL, mais aud&tele que nous menions dans le

cadre de notre cursus universitaire.

Nous avons choisi d’adopter une démarche mixtetbtatbéductive mais parfois
inductive. Elle était déductive car consistant @nfisler une hypothése déduite de nos
recherches théoriques et capable d'étre vérifiépireqnement. En effet notre
hypothése de départ, d’apres nos références thésrigtait que le SEL contribuait au
renforcement du lien social. Mais a certains mdsjame démarche inductive nous a
semblé nécessaire puisque les données empiriquessisie 'observation du terrain
ont participé pleinement a la construction de bf#Fmatique de recherche. La raison
est que les représentations que nous avions apesecherches théoriques nous
semblaient devoir étre affinées sur le terrain yartravail exploratoire afin d’en
déduire des pistes de recherches pertinentes.ilRarsy ce lien social sur lequel
portaient nos réflexions n’est pas quelque chosédilele ni de palpable, au contraire
il ne se laisse voir qu'au fil du temps, d'ou l'iomance d’'une observation en
immersion. Nous avions initialement identifié 18&€L de St. Gilles et d'Uccle
comme cadre de recherche. Mais notre choix s’estlifi@olors du travail
exploratoire ; des difficultés de prise de contamis ont amené a reporter notre choix
sur le BruSEL et le SELouverture qui se sont pauidée avérés étre plus appropriés

pour notre travail (démarche inductive). Le trawdigxploration nous a permis de
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comprendre que dans les SEL de quartiers des tiengisinage ou de proximité
géographique pouvaient exister sans rapport daeet le SEL. Or dans les cas du
BruSEL et du SELouverture, les membres sont repaur les 19 communes de
Bruxelles et c’est bien le SEL qui fait office d&atgeforme de rencontre entre des

personnes qui ne se rencontreraient pas néceseairemdehors du SEL.

3.2 La population cible et la constitution de I'ébantillon

Nous nous sommes dans un premier temps intéresEépapulation de référence
dans son ensemble, sans différencier les membreBrdBEL des membres du
SELouverture. Nous avons plutdt considéré I'ensenabnviron 250 membres des
deux SEL bruxellois comme faisant partie de la mé&wmeulation sur laquelle
porterait notre étude. Pour rappel, le BruSEL acé#é en Septembre 1996 et compte
environ 125 membres actifs. Le SELouverture exi@uis Septembre 2011 et
compte environ le méme nombre de membres actifsielit avéré que certaines
personnes étaient membres des deux SEL a la @oigomséquent il était difficile de
faire une sélection par SEL d’affiliation. C’estysquoi, nous avons pris l'option
selon laquelle le premier critere pour faire padiel’échantillon serait 'appartenance
aun des SEL.

Ensuite nous avons préparé une premiére liste geBonnes ayant une expérience
pertinente du SEL. Nous avons pris le soin d’évitéinterroger les nouveaux

arrivants car ceux-ci pouvaient ne pas avoir langdfisant pour nous renseigner. Le
lien social se batit, se tisse au fil du tempsstcien processus qui peut parfois étre
long et par conséquent les nouveaux arrivants ngs rEaraissaient pas avoir

I'expérience que nous recherchions. Il est vrai gergains nouveaux membres aient
pu avoir par le passé une expérience avec un Sktremais n’étant pas a mesure de
vérifier cette information lors de la constitutide la population cible, nous avons

préféré ne pas les inclure.
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Des courriers électroniques ont été envoyés apedsonnes initialement identifiées,
leur demandant de bien vouloir participer a notrgu€te. Ces personnes présentaient
des profils variés, afin de pouvoir dresser unrpdrte plus exhaustif possible. Nous
avons regu 17 réactions de membres qui ont coéstibire échantillon de base. Du
fait de l'indisponibilité d’'un des répondants, 1€&rgonnes ont pu prendre part a notre

enquéte de terrain.

Présentation socio-professionnelle de I'échantillon

Dans un souci d'anonymat et de respect de la weégrde nos interviewés, nous ne
mentionnerons pas les détails personnels (nomsssal, etc.). Et pour des raisons de

synthése, nous avons procédé a quelques regroufgesterionction des catégories

identifiées dans notre questionnaire et comme gx@len dessous du tableau.

gyrfmche Niveau détudes ituation d Occupation actuelle
Association age (- 25 (secondaire Situation de (en activite, a la
Codage SEL IS O%D universitaire’ autre) LECH G eI retraite/ réretraite
a 45 ans, 2 ! famille) ? o chémrz)a e)? !
46et+)? | 9€) ¢
Interviewé 1 SELouvertur¢ 25a45ans  Universitaire Seul (e) F En activité
Interviewé 2 BruSEL 25a45ans  Universitaire Seul (e) F En activité
Interviewé 3 SELouverture¢ 25a45ans  Universitaire En famille F En activité
Interviewé 4 BruSEL 46 et plus Secondagre et Seul (e) F A l,a retr_aute /
secondaire sup. préretraite
Interviewé 5 SELouverturq 46 et plus Seconda_lre et Seul (e) F A I,a retraite /
secondaire sup. préretraite
Interviewé 6 SELouverturq 46 et plus Seconda_lre et Seul (e) H En activité
secondaire sup.

L Secondaire et s
Interviewé 7 Les deux 46 et plus secondaire sup. Seul (e) F En activité
Interviewé 8 BruSEL 46 et plus Universitaire Seul (e) F A I’a retraite /

préretraite
Interviewé 9 Les deux 46 et plus Universitaire Emille F Au chdmage
Interviewé 10 BruSEL 25a45ans  Universitaire Enife F En activité
Interviewé 11 BruSEL 46 et plus Universitaire En iléam H En activité
Interviewé 12 SELouverture 46 et plus Seconda_lre et Seul (e) F A I’a retraite /
secondaire sup. préretraite

S . o A la retraite /
Interviewé 13 BruSEL 46 et plus Universitaire Seul (e) F préretraite
Interviewé 14 SELouverture 25a45ans  Universtair En famille H A l,a retraite /

préretraite

N . . . A la retraite /
Interviewé 15 BruSEL 46 et plus Universitaire En iléem F préretraite
Interviewé 16 Les deux 25a45ar)s  Universitaire fetamille F En activité
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- les mentions exactes des ages seront délibérémmeisemais reprises par
catégorie. Par exemple, 33 ans sera repris ci-deskms la catégorie 25-45 ans.

- Les mentions exactes des diplébmes seront omises, egample niveau
postuniversitaire sera reflété ci-dessous danatigorie « universitaire ».

- Les détails tels que «je vis avec ma fille » senapris ci-dessous dans la
catégorie « en famille ».

- Les détails explicatifs concernant I'activité preg®mnnelle seront omis.

3.3 Le procédé de récolte de données

Le recueil des informations s’est fait de deux réess : d’abord par I'observation

participante, puis par 'enquéte proprement digeles entretiens semi-directifs.

3.3.1 L’'observation participante

Comme expliqué plus haut, nous avions pris la d#tid'intégrer les deux SEL pour
nous mettre en situation d'immersion pendant envimeuf mois. Cette immersion
nous a permis d’avoir une vue de lintérieur, ee wompréhension plus affinée de
notre sujet. Il s’agissait aussi pour nous de \@rifa pertinence et la faisabilité de
notre étude, de dégager des premiéres pistes ldercee, et voir si notre question de
départ pouvait rester valable, et scientifiquenabtervable au-dela de notre intérét
personnel pour cette forme d’engagement citoyerteQehase préparatoire nous a
aussi permis de négocier notre entrée sur le teatade vérifier si notre recherche
était acceptable par les responsables du SEL qaiest tres bien pu refuser de se
préter a une telle démarche. Heureusement, dandeles SEL I'accueil a été tres
positif et trés encourageant. Ainsi, en tant quenbre, nous avons pu nous-mémes
parcourir le processus d’adhésion (prise de comtactéléphone, rencontre initiale,
acceptation de la charte, participation a certairasmions dont une assemblée
générale, expérience concréte de la pratigue dégupse échanges avec d’autres

membres) selon la méthode décrite par Howard B&tker

"6 Becker H. S.Les ficelles du métier. Comment conduire sa recteeerhsciences sociale&dition la découverte, 2002, p. 240
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3.3.2 Les entretiens semi-directifs

Pour mener notre travail de terrain, nous avonssclaiinterroger notre échantillon
en nous servant de la méthode de I'entretien s@edtd ou entretien guidé tel que
préconisé par Quivy et Van CampenhdlidDes questions ouvertes (voir annexe 1)
élaborées autour de quatre axes de rechercheéptaiosées a nos interviewés qui
ont volontiers répondu aux questions, chacun ssdogensibilité mais tout en restant
dans le cadre proposé par le questionnaire. Nasaexeecherche étaient les suivants :
- L’adhésion (pour nous renseigner sur les attemeigles des adhérents)

- Les échanges (vérifient-ils la notion de don-codtig)

- Les relations humaines (la primauté du lien sinide)

- Valorisation des ressources individuelles (autre sglon le model marchand).

Alors que nous anticipions environ trente minutasgntretien, les plus courts se sont
révelés d’'une durée d’'une heure et le plus longeldurée de quatre heures. Certains
entretiens ont pris la forme de récit de vie emtuge d’expérience dans le SEL, ce
gui nous a permis de comprendre a quel point le 8tlit ancré dans la vie de
certains membres et a quel point les sensibilités/iduelles et subjectives étaient

importantes et comment elles impactaient sur ledans le SEL.

3.4 L’analyse thématique

L’analyse thématique qui suit nous permet de réisdes thémes les plus évoqués,

ceux qui sont souvent revenus dans les réponsestdegenants.

Axe 1: I'adhésion(les motifs d’adhésion qui pourraient nous rensgigsur les

attentes sociales des membres en matiére de din€)abi

1.1- Qu’'est ce qui a motivé votre adhésion au SEL? tfeaguestion, 9 personnes

sur les 16 interrogées ont répondu que la preniértivation était d’ordre financiere

" Quivy R. & Van Campenhoudt IManuel de recherche en sciences socjdhesis, Edition Dunod (4e édition), 2011, pp.170



Desiree Gomez (ULB-FSP) Page 145

car elles se trouvaient en situation de revenuéirmau moment de leur adhésion. Par
conséquent elles sont venues au SEL dans l'espgoiirelr parti de la possibilité

d’échanger sans payer en euros.

1.2- Que trouvez-vous dans le SEL que vous ne trouveajlaurs ? Si le manque
de moyens financiers a été le déclencheur principaplupart des personnes ont
souligné apprécier le contact humain rencontré dar®EL, le fait que les relations

sont autres que familiales et amicales, mais aléssiées de recherche de profit.

1.3- Pensez-vous que le SEL est porteur de quelque deosi@gulier, de différent ?
La valorisation du temps comme un bien de valestida réponse la plus évoquée.
Alors que sur le marché du travail le temps peatvoir aucune valeur s'il n'est

investi dans une activité professionnelle, dar8He le temps est valorisé.

1.4- Croyez-vous gque les SEL pourraient impulserrdatations dans la société ? La
réponse a cette question a été affirmative dansd®ble mais sans grand optimisme,
la plupart des membres disent avoir consciencdeg8€E&L est encore trop marginal et
trop éclaté, chaque SEL fonctionnant de maniéré #odait autonome. &’est
possible mais ¢a risque de prendre du tempst le type de réponse qui est souvent

revenu.

Axe 2 : Les échanges (vérifient-il la notion de dmmtre don)

2.1- Lorsque vous échangez dans les SEL, espérezregevoir en retour quelque
chose de la personne avec qui vous avez échang&padase a cette question a été a
majorité négative. Les membres ne s’attendent pasevoir en retour quelque chose
de la personne avec qui ils ont échangé, (donotiamde troc ou d’échange en duo

est clairement exclue) si ce n’est de la convitéatiomme certains I'ont souligné.

2.2- Continuerez-vous a rendre service dans le SEbus ne recevez rien au bout

de quelques temps ? Plusieurs personnes ont régmandiaffirmative, pour eux on
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recoit toujours quelque choseure rencontre c’est déja quelque chose de recgu

comme l'a exprimé un des membres.

2.3- Pensez-vous que les échanges devraient @geqhtrolés pour éviter les abus ?
La plupart des membres estiment qu’il 'y a pasnveait d’abus, et donc il n’est pas
nécessaire de renforcer les contréles. Les échapfee se passent pas bien finissent
par se savoir et les personnes auteurs de compartemdélicats s’auto-excluent
elles-mémes. Les gens se parlent, échangent demations alors on finit par savoir
a qui on a affaire. Mais ce qui a été souligné astarement est que les membres
percoivent le contrble comme une restriction a ldarté et a leur capacité de gérer
eux-mémes les conflits potentiels, quitte & senmeth retrait ou méme a se retirer du
SEL. «On n’'est pas au jardin d’enfantsou encore ®n est des adultes sont des

exemples de réponses.

Axe 3 : Les relations humaines (la primauté du $enle bien)

3.1- Pensez-vous que le SEL est un moyen de faraodivelles rencontres ? La
réponse a cette question a été dans I'ensembkleatfive. Cependant beaucoup de
personnes ont souligné le fait que les renconteesomt pas le but du SEL,0rR ne

vient pas au SEL pour rencontrer des gens mais pobanger, c’est différemt

3.2- Un service ou un bien obtenu dans le SEL a-t-is pla valeur que s'il avait été
acquis contre de l'argent ? De l'avis de la maggrles services rendus ou obtenus
dans le SEL ont certes une plus grande valeur m@maiais peuvent présenter une
moindre valeur professionnelle, car le travail péume de qualité inférieur que si on

avait fait appel a un spécialiste qu’on paierai&omos.

3.3- Le fait de rencontrer les autres membres du SEls yauait-il important ? Dans
'ensemble la réponse a été positive mais plusipersonnes ont insisté sur le fait que
le but du SEL n’est pas de favoriser les rencontras les échanges.Ge n’est pas

ici que je me ferai des amis, les autres membres’miterons pas aux baptémes ou
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aux mariages de leurs enfants mais je sais quesi& gompter sur eux en cas de
besoin».

Axe 4 : Valorisation des ressources et des compeéseindividuelles

4.1- Pensez-vous que le SEL contribue a I'épasemignt personnel de ses
membres ? Si oui, de quelle maniére ? La plupastpgdgsonnes interrogées pensent
que le SEL est un bon moyen de mettre en avartatapétences individuelles qui ne
sont pas nécessairement valorisées sur le marchéavhil «changer une ampoule
sur un haut plafond, aucun électricien ne se dégla@our ¢ca, mais moi je peux le

faire sans probléme dans les SEL

4.2- Avez-vous déja eu l'occasion d'utiliser ou aliénger des services ou des
compétences qui en dehors du SEL seraient ingtifisdci les réponses sont autant
positives que négatives. La moitié des personnesegne qu’au travers du SEL, elles
ont pu utiliser des compétences uniques ou pasesbwemandées. e n’avais

jamais participé & une assemblée générale, dar8He non seulement je participe
mais je prends part & la gestion concréte d’'uneoeisdion». L'autre moitié pense

gue le SEL ne leur permet pas particulierementilcbet des services ou des

compétences spécifiques& que je fais au SEL je peux aussi le faire aifleu

4.3- Vous sentez-vous plus utile en rendant serdames le SEL ? La plupart des
personnes ont répondu par l'affirmative. Rendreviser partager semble important
pour les membres. &i je rends le méme service en famille ou a des,agaisemble

évident, comme si c’était automatiquement a mdedaire. Mais au SEL je me sens
plus utile, et c’est plus apprécié, c’est plus dgiant, et on est payé d’'une certaine

maniere».

Caractéristigues socioprofessionnelles des intedse

Quelle est votre tranche d’age ? La majorité dasqmmes avaient 46 et plus (10

personnes) contre 6 personnes entre 25 et 45 ans.
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Quel est votre niveau d'études (secondaire, uriteénes, autre)? Le niveau
universitaire et postuniversitaire est le plus eotir(11 personnes), alors que 5

membres ont un niveau secondaire et/ou secondgiggisur.

Quelle est votre situation de vie ? Vivez-vousl,sen colocation ou en famille? 7

personnes vivent en famille ou en colocation adpies 9 personnes vivent seules.

Quelle est votre occupation actuelle (en activitks, retraite/préretraite, au chdmage)?
La plupart des personnes sont encore en activipe(8nnes) 7 sont a la retraire ou

pré-retraire, et 1 personne est au chémage.

Il apparait déja que notre échantillon est plu@ibgeéne, il est constitué a majorité
de femmes (13 femmes contres 3 hommes) presquestédtiquées, la plupart étant
encore en activité, pas nécessairement en situdgodifficultés financieres. Mais

comme nous avons pu le constater lors des entetesituation des individus n’est
pas statique, elle évolue dans le temps, et |ésudtEs économiques qui ont pu étre
évoquées comme motif d’adhésion au SEL ne sont mdgessairement valables au

moment de notre enquéte.

Souhaitez-vous ajouter des commentaires par ragpde présente étude sur la
contribution des SEL au lien social ? Deux poiptiicipaux ont émergés suite a
cette question : la dynamisation des échanges, gdtion du SEL. La faiblesse des
échanges reste un sujet préoccupant et beaucaueméres se posent la question de
savoir ce qui peut étre fait pour quée<SEL bouge plus. Concernant la gestion du

SEL, certains membres sont tres actifs et font t®mau de taches, s’occupent de
beaucoup de choses (jusqu'a parfois épuisememy) @l d’autres ne s’investissent
pas du tout, ou proposent de le faire mais de mam@mentanée. L'implication

volontaire et bénévole des membres dans la gegtiotidienne reste donc un souci.

De cette lecture thématique, il ressort les idéate$ suivantes selon les axes de

recherches que nous avions identifiés:
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Concernant les motifs d’adhésion (axe 1), nous sanla surprise de constater que
la motivation premiere était d’ordre financiere. niBGue l'a souligné un des
responsable, an vient au SEL par besoin, on reste par philosephiNotre idée de
départ était que la recherche du lien social &aidison déterminante, nos résultats
montrent que le lien n'est que la conséquence deanges, mais une conséquence
tres appréciée car le lien favorise les échangela @e veut pas dire que le SEL
rassemble des personnes de typeemo economicus seulement motivées par leur
intérét personnel, mais des personnes entieregrisait autant I'intérét personnel
gue les relations humaines. L'affiliation au SElnfione le désir de se distancier de
la logique marchande. Dans ce sens, ce n'est pg®conomie d’accumulation qui

est a I'ceuvre, c’est plutdt une économie de partage

Il ressort des réponses a cet axe de recherchdesuéchanges (axe 2) que
limportance accordée aux échanges est trés gré@weient au SEL pour échanger,
pour partager, c’est un rendez-vous du donner @tedevoir sans l'intermédiaire de
largent. A la vision libérale des échanges baa#éisl'usage de l'argent, les SEL
opposent une vision plus sociale basée sur laigatmn du temps. Tout le monde
peut proposer et recevoir des services ou des kieosndition d’avoir du temps
disponible <et le temps ca se trouve, tout le monde n’a pagfoent d’argent mais
tout le monde peut trouver le temps de rendre owedevoir un service, c’est une
question de volonté. La pénurie d’argent et par conséquent de Ilgatsaux peut
trouver une solution dans les SEL. Si dans la vetidienne le manque de moyens
financiers est cause de vulnérabilité et de déaiin (au sens de Robert Castel), ce

mangue ne semble pas étre un probléme dans les SEL.

Pour cet axe de recherche (la primauté du lienlesusien, axe 3), les relations
humaines ont été identifiées comme importantes éetessaires pour faciliter les
échanges. @Quand on se connait, on échange plus facilements siale premier
échange ne se passe pas bien, je ne ferai plubahée avec cette personnell faut
cependant préciser qu’il y a plus d’échange deices\wque de biens dans les SEL. Et

pour se rendre service il faut se connaitre. Le liEassociation est une valeur
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importante pour les membres, mais il n’est pasrisdgar tous de la méme maniere.
Certains étaient a la recherche de lien et ontrquuvér du lien social dans le SEL.
D’autres personnes considérent plutot le lien commécilitateur des échanges. Les
échanges entre les individus ne sont pas possoie Isonne relation, c’est donc la

relation ou le lien qui sous tend I'échange.

Pour cet axe (valorisation des ressources et depé&ences individuelles, axe 4) il
apparait que certains membres (surtout ceux qui tses actifs dans les échanges)
arrivent a trouver des occasions de valoriser learspétences, a en apprendre ou a
en utiliser des nouvelles alors que d'autres paaisMe qui est ressorti de ces
réponses, ce n'est pas tant l'acquisition ou laemén pratigue de nouvelles
compétences, mais la manieére dont elles sont gékesi Dans le SEL, la possibilité
est donnée a chacun de mettre a profit ses congaStenlans la limite de ses
disponibilités et de maniére tout a fait libre etontaire. La valorisation sur des bases
autres que financieres est trés appréciée. Leipemte 1 heure = 1 heure est une
forme d’équité et d’égalité qui permettent de vialer chacun dans ce qu'il sait faire,
de se démarquer du systeme économique marchaadpéigart des membres sont
fieres de prendre part & une telle expériencestlkessorti un peu comme une fierté
d’affirmer son opposition au systéme du « tout-rhand ». Ce n’est pas I'argent qui

est source de valeur mais bien le temps.

3.5 Analyse croisée : Mise en paralléle de themestifiés

Pour rappel, les quatre axes de recherche qui aouguidés lors de notre travail
étaient les suivants :

- L’adhésion (pour nous renseigner sur les attemesles des adhérents)

- Les échanges (vérifient-il la notion de don-couine)

- Les relations humaines (la primauté du lien sinide)

- Valorisation des ressources et des compétencesdundlles (valorisation autre

gue selon le model marchand)
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Premiére mise en paralléle : croisement des thawii@ssion et relations humaines

La mention au lien social a été le plus évoquée das deux thémes, c’est pourquoi
nous les regroupons dans ce qui suit. En mettapagiléle les résultats obtenus dans
les axes adhésion et relations humaines, il regg@tla recherche du lien n'est pas
toujours la motivation principale dans les SEL.&0s¢ veut pas dire que le lien social
n'est pas percu comme important, mais que lesdext@ordre économique ont été
les facteurs déclencheurs de I'adhésion pour leoritéj Cependant, les membres
reconnaissent absolument I'importance du lien $apiase crée mais qui est percu
d'une part comme la conséquence directe des échargal’'autre part comme le
facilitateur indispensable des échanges. Le lietaesonséquence des échanges dans
la mesure ou si les premiers échanges ne se pasasnbien, les protagonistes
mettrons eux-mémes fin a la relation de telle squt# n'y aura plus d’échange a
'avenir et donc plus de possibilité de tisser iém.| D’autres sous-themes tels que la
convivialité, la confiance, le respect des liberbddividuelles ont également été
soulignés. Les membres sont libres d’échanger queits veulent et ils tiennent a ce

gue cette liberté soit respectée.

En nous référant a nos recherches théoriquesl@sfimous constatons que si les
associations et les initiatives citoyennes coneaissin regain de popularité en ces
temps de crise, le SEL en tant gu'association desfét la méme tendance et permet
de tisser ou de renforcer un lien social particul@est un lien qui nait dans un
nouveau rapport a l'autre, un lien porteur de seesyaleur d'égalité, d’entraide,
comme une sorte de volontarismesn pleine expansion contrairement aux idées
recues sur l'individualiste négatif, les égoismédeedésintérét pour toute action
publique»’®. Ce sont des relations entiérement libres qui réent, il n'y a pas
d'obligation de rendre service, de prendre par@&géstion, les membres ne se
contactent que s'ils le désirent. Ce sont des likntype nouveaux, basés non plus sur
la communauté, la famille ou le travail, lieuxditéoonnels de formation du lien
social, mais sur la proximité sociale définie pasbBrt Castel comme étant une

affinité de valeurs. Pour le dire comme Roger Suéfaut se convaincre que ce lien

8 Sue R. op. cit, p. 147
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d’association encore mal percu est bien un liersein un lien spécifique et original,

irréductible a la communauté et au conts&l.

Deuxiéme mise en paralléle : croisement des thédcbsnge et valorisation des

compétences personnelles

Comme I'ont souligné certains membres, ils sonuggrour des raisons économiques
mais ils sont restés membres du SEL méme aprésequeituation économique se
soit améliorée. La raison de cet attachement estltisation de temps comme unité
d’échange, unité de mesure pour instaurer desae$aplus égalitaires. Si 1 heure = 1
heure, ou encore 1 minute = 1 minute, quelles it lss compétences ou les
qualifications, c'est que les membres du SEL seqgieent tous comme égaux.
L’égalité était percue comme valeur fondatrice @elémocratie et avait justifié des
politiques publiques universalistes d’éducation,saaté, d’emploi, etc. Cependant
cette proclamation de I'égalité est contredite lparéalité et la crise actuelle n'a fait
gue mettre a jour la progression des inégalités.farce d'étre proclamé, invoqué,
répété, le principe d’égalité a fini dans I'ensemphr étre cru a défaut d’étre vécu et
encore moins d’étre réalis€’. Si les individus se pergoivent comme fonciérement
égaux, l'égalité des conditions est loin d'étre wéalité. Mais dans le SEL les
membres essaient de vivre de manier concrete éalt éh pratiquant des échanges sur

une base égalitaire.

La dissidence économique est aussi revenue coneteufamportant. Les membres
interrogés ont pleinement conscience de s'inscere opposition au systeme
économique dominant et ils semblent en tirer umaite fierté. Les monnaies SEL
utilisées ne servent que pour comptabiliser lesaggbs et pour ajuster les comptes
des membres. Par conséquent la monnaie n’estéatilue dans sa fonction
d’instrument d’échange, fonction pratiguement igmopar I'économie marchande. En

refusant d'utiliser le medium officiel et institatinel qu’est l'argent, les SEL se

" Sue R. op. cit, p. 118
8 Sue R. op. cit, p. 110
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posent en marge du systéme économique dominantmeomodeéle alternatif et

comme laboratoire des possibles.

3.6 Les limites de notre étude

Notre population a essentiellement comporté des bresnactifs, or nous avons
constaté que d’autres membres ont adhéré a un maloené et ont quitté le SEL ou
n’ont pas renouvelé leur adhésion en ne payantepacotisation annuelle. De telle
sorte que les personnes que nous avons interrog@E®s plutdt des personnes
convaincues, désireuses de poursuivre leurs adivilans le SEL. Il aurait été
intéressant d’interroger quelgues membres partiscepgue mécontents, ou parce que
n'ayant pas trouvé dans le SEL la réponse a leétegpersonnelle. Cela nous aurait
peut étre donné une autre vision sur les motivatia ceux qui restent et ceux qui

partent, mais le temps limité ne nous a pas petmls faire.

Par ailleurs, la taille plutét réduite de I'échdat pourrait nous donner une idée
biaisée de ce qui se laisse réellement entrevois da SEL. Sur une population
d’environ 250 membres, 16 réponses ont été remsikoit un taux de réponse de
6,4%. Ce taux nous parait un peu limité par consggoous avons conscience que les

résultats décrits ici ne sauraient étre génératjg&s/ec prudence et circonspection.

D’un autre coté, beaucoup de membres du SEL notusl@mandé pourquoi nous
n'avons pas donné a I'ensemble des membres laljildésile répondre aux questions.
Si les répondants ont apprécié le fait de prendmt & une telle enquéte, et donc
accepté le fait que leurs réponses puissent étigéas dans un travail universitaire,
elles auraient apprécié un retour dans le sengseye'est-a-dire que cette étude
puisse aussi étre utilisée par le SEL lui-méme cerdotument autocritique pour voir

ce qui ne va pas et essayer d’améliorer ce quiraibliétre.

Les difficultés rencontrées

Nous n'avons pas rencontré de difficultés majeusese n'est le fait de trouver des

membres désireux de répondre a nos questions. ifGeride nos courriers
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électroniques de méme que les rappels qui ont soivi restés sans suite, n'eut été
l'aide d’'un des membres. En effet, cette personpeisal’initiative de contacter six

autres membres pour les encourager a participesti@ enquéte, et grace a cette
initiative cing volontaires se sont déclarés soittaux de réponse de 83%, bien au
dessus de celui que nous avons obtenu. Sans wdtérés appréciée, il nous aurait

été difficile d’avoir les seize réponses qui omstdué le terreau de notre travail.

Conclusion

Au terme de ce travail de recherche sur une inidaaussi singuliére que le SEL,
nous éprouvons une grande satisfaction. Notre ipmestment de départ était de
savoir si dans un contexte de crise généraliséeinlgatives citoyennes pouvaient
offrir un rempart consistant face au délitementligm social. Nous avons choisi
comme approche d’'analyse de la crise I'effritentknsalariat d’apres les travaux de
Robert Castel, car dans notre société modernepl@nest devenu le fondement du

lien social.

Concernant le cadre de notre travail, il sS’est @&wgre les initiatives citoyennes étaient
trop nombreuses et trop diversifiées pour constiimecadre unique de recherche. Il a
fallu faire des choix et ils n'ont pas été aiséqdus fallait dans un premier temps
identifier l'initiative a méme de nous fournir désformations pertinentes et en
rapport avec notre sujet, entre les repairs-cédéabitats groupés, les SEL, etc. Une
fois les initiatives de type SEL identifiées cométant les plus appropriées, il a fallu
décider lequel des SEL allait constituer le terdi#gtudes et apres quelques contacts
aupres des SEL de quartier tels que ceux de S¢sGill'lxelles et de Uccle, notre
choix définitif s’est porté sur les SEL bruxelloike BruSEL et le SELouverture qui

s'étendent sur les 19 communes de la ville.
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La période d’observation participante en immerslans les deux SEL de notre choix
nous a permis de comprendre que notre intérét deegiorter non pas sur le SEL en
tant que structure, mais sur les échanges quiiemtdans les SEL. C’est pourquoi
notre problématique a été reformulée comme suiansDun contexte de salariat
fragilisé, les échanges a l'ceuvre dans les SEL-isort méme de créer ou de

renforcer le lien social ? Les cas du BruSEL eS#il.ouverture.

Les résultats recueillis semblent indiquer uneéation entre la participation au SEL
et le lien social. Par conséquent, notre enquétdedain confirme de maniére
partielle notre hypothése selon laquelle les éobsumyi se déroulent dans les SEL
sont a méme de renforcer le lien social. Cetteinuoation est partielle d’abord parce
gue le contexte de salariat fragilisé n’a pu é&dfi¢ au niveau des individus. Les
personnes rencontrées n’étaient pas spécifiqueingaictées par la crise du salariat,
bien que toute la société subisse de maniére dimctindirecte les effets de cette
crise et les mutations sociales qu'elle engendre. profil type de personne
rencontrées est a majorité féminin, possédant mnnibeeau d’études et étant encore
en activité professionnelle. Les principaux themesont été évoqués lors de notre
enquéte sont les suivants : le lien comme conségudes échanges, le respect des

individualités, le désir d’égalité et la dissidedm®nomique.

De l'avis général de nos répondants, le lien s@sakeconnu comme étant important
et capable d’étre tissé ou d'étre renforcé danSks Mais il est important de noter
que deux tendances se sont dégagées par rappoduédtion du lien social. Iy a
d’'une part ceux qui viennent au SEL pour cherchefieh, et d’autre part ceux qui
viennent pour échanger et partager mais qui onhdjuaéme besoin du lien pour
servir de support a leurs échanges. Pour ces den@ieSEL constitue un rempart
économique avant d’étre un support au lien sodiEanmoins, des deux cotés,
l'importance du lien est clairement affirmée calién subsiste a I'échange. Ainsi, si
les membres du BruSEL et du SELouverture apprédeefait que du lien se crée

entre eux, la plupart affirme que le but n’est dascréer du lien mais de faire des
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échanges, de partager, de donner et de recevailesurases autres que marchandes.
Il s’exprime dans les SEL ce qu’Alain Caillé et Jaes Godbout ont nomnfe valeur
lien. Nos résultats invalident (encore une fois) las¢héitilitariste selon laquelle
I'nomme serait a la recherche permanente de séréintersonnel. Dans le SEL, on
découvre’Homo donator, régi non par I'appéat du gain comiitdomo ceconomicus

mais par I'appat du ddtt ou encore par I'appat de I'échange.

Le respect des libertés et des individualités egiaeu comme le deuxieme point
important. Si I'importance des valeurs humainesnulade et de solidarité a été
rappelée a plusieurs instances, les membres tiermere que leur liberté soit
respectée lors des échanges. Le lien d’associgtiorse donne a voir est un lien
«entre individus libres de leurs biens et de leurspane»®. Ils décident seuls de

guoi, de quand et de comment ils se mettent etioela

Le théme de I'égalité a lui aussi été évoqué dei@nartonstante. Dans les SEL, la
qualification et la profession importe peu, unerkeest égale a une heure et c’est
valable pour tout le monde, sans distinction auc@e idéal d’égalité est affirmé et
vécu dans un esprit de solidarité qui défie patfertendement de I’'homme moderne
habitué a se distinguer par sa position salarial@par ses dipldmes. Si la cohésion
sociale représente un sujet de questionnement si&aiion, le lien social lui-méme
est en constante évolution. Il est passé du liennwenautaire au lien d’association,
c'est-a-dire non plus un lien donné, mais un lienfajt sens aux réalités propres des
individus qui se concoivent comme libres et égdum. individu nouveau apparait

dans le SEL'homo aequalicus

81 Caillé A., 2006. De I'anti-utilitarisme, Anniversaj bilan et controverses, Revue du MAUSS n0. 2T7p.
8 Castel R., Op. cit., 1999, p. 754
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Enfin la dissidence économique a aussi été souwigg@mme primordiale et
l'adhésion au SEL manifeste bien le désir de satdr la logique économique
dominante. Il se passe un peu comme une révoldilemcieuse, certes encore
marginale mais bien réelle dans une société élmgudé la crise que constitue la
nouvelle question socialdans cette dissidence apparaissent des élémentais

mais percus et vécus sous un jour nouveau. Le m@adeguisition de services et des
biens est désormais I'échange et non plus l'achat;moyen de paiement est

désormais le temps au lieu de la monnaie sonnaiiébeichante des économistes.

Les associations ont souvent été les lieux de tiéteet de traitement de problémes
sociaux avant l'institutionnalisation par les pousqublics, et les SEL s’inscrivent
bien dans ce mouvement. lls se posent comme uitation a oser face a cette crise

qui parait pour l'instant sans issue.
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Annexe 1 : Grille d’entretien

Les axes de recherche

1- L’adhésion (pour nous renseigner sur les atterteiales des adhérents)

2- Les échanges (vérifient t-il la notion de don-cerdon)

3- Les relations humaines (la primauté du lien suniém)

4- Valorisation des ressources individuelles (autre sglon le model marchand)

Axe 1 : I'adhésior(les motifs d’adhésion qui pourraient nous renseigur les attentes
sociales des membres en matiere de sociabilité)

1.1- Qu’est ce qui a motivé votre adhésion au SEL?
1.2- Que trouvez-vous dans le SEL que vous ne trouveaiiaurs ?

1.3- Pensez-vous que le SEL est porteur de quelque deosiagulier, de différent ?

1.4- Croyez-vous que les SEL pourraient impulserrdatations dans la société ?

Axe 2 : Les échanges (vérifient t-il la notion dmetontre don)

2.1- Lorsque vous échangez dans les SEL, espétezrgoevoir en retour quelque chose de
la personne avec qui vous avez échangé?

2.2- Continuerez-vous a rendre service dans les$skEbaus ne recevez rien au bout de
quelques temps ?

2.3- Pensez-vous que les échanges devraient ageqhtrélés pour éviter les abus ?

Axe 3 : Les relations humaines (la primauté du $enle bien)

3.1- Pensez-vous que le SEL est un moyen de fairedvelles rencontres ?

3.2- Un service ou un bien obtenu dans le SEU @ltss de valeur que s'’il avait été acquis
contre de I'argent ?

3.3- Le fait de rencontrer les autres membres du\®is parait-il important ?



Axe 4 : Valorisation des ressources individuelles

4.1- Pensez-vous que le SEL contribue a I'épanemnissat personnel de ses membres ? Si
oui, de quelle maniere ?

4.2- Avez-vous déja eu I'occasion d'utiliser ouati@nger des services ou des compétences
qui en dehors du SEL seraient inutilisés ?

4.3- Vous sentez-vous plus utile en rendant sedéces le SEL ?

Caractéristigues socioprofessionnelles de I'intwé

Quelle est votre tranche d’age (- de 25 ans, de 2% ans, 46 et plus)?
Quel est votre niveau d’études (secondaire, untednes, autre) ?
Quelle est votre situation de vie ? Vivez-voud,sei collocation ou en famille?

Quelle est votre occupation actuelle (en actitiy retraite/préretraite, au chdmage) ?

Souhaitez-vous ajouter des commentaires par rapgamprésente étude sur la contribution
des SEL au lien social ?



